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O que normalmente se chama de "discurso publico" é o conjunto das
formas pelas quais a sociedade "conversa" sobre politica, comércio, religido,
cultura e vida social. O jornalismo constitui, claro, uma dessas formas. Mas no
interior da prépria forma existem formatos editoriais em que a conversa é
tecnicamente privilegiada.

E este o caso da entrevista, um género que, apesar de todas as
transformacdes das técnicas de comunica¢dao, continua marcando época na
midia contemporanea. Em jornal impresso, radio, televisdo ou mesmo na
Internet, pode-se colar ao desafio da boa entrevista a palavra "arte".

E da entrevista que trata este livro de Stela Guedes Caputo. Aqui se
torna bem claro que esse género sintetiza elementos dos principios
fundamentais de elaboracao do texto jornalistico, que sao a humanizacao, a
vulgarizacdo e a autoridade. A primeira, de natureza francamente afetiva, pode
apelar para a dramatizacao, por meio dos detalhes psicoldgicos da entrevista,
com o objetivo de fazer o leitor compreender (simpatizando, emocionando-se)
os aspectos nao imediatamente evidentes de um acontecimento; a segunda diz
respeito as possibilidades de se manter no nivel da linguagem comum de uma
interlocugdo, gragas a exemplos, metaforas, parabolas, etc; a terceira suscita o
reconhecimento dos argumentos de autoridade, na medida em que prestigia a
palavra do entrevistado, mas também o proprio discurso do jornal.

Stela empreende um levantamento das diferentes maneiras de se
conduzir uma entrevista.

Seguindo sua propria experiéncia profissional, complementados por
didlogos com agentes diversificados. Seu trabalho se coloca a meio caminho
entre a esfera da pratica jornalistica e a reflexdao tedrica, inclusive com
momentos de interesse abertamente midiatico, a exemplo da entrevista que
ousa fazer com um participante de grupos de exterminio do submundo carioca.
Tudo isso confere a este livro um interesse pedagdgico irrecusavel para
estudantes ou profissionais de jornalismo, mas também ao publico que busque
ampliar conhecimentos sobre os bastidores da pratica informativa.

Muniz Sodré
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Apresentacao

A historia da nossa amizade comecou com o ingresso de Stela no curso
de mestrado em educacao da PUC-Rio. Ela acompanhava as aulas e eu
acompanhava sua trajetdria de crescimento.

Na hora do cafezinho, o papo corria solto, a gente trocava idéias sobre o
Brasil, sobre o mundo e sobre os problemas da nossa fragil condicdo humana.
Foi ai que eu comecei a me dar conta da forca da Stela, uma mulher que
cuidava da casa, dos filhos e, apesar das dificuldades — "matando um ledo por
dia" —, a teimosa criatura conseguia cumprir as tarefas da pés-graduacgao. De
onde ela tirava a energia para as sucessivas batalhas académicas? E dificil dizer.
Mas as metas foram alcancgadas.

Fui a defesa de tese, conclusdo do doutorado. Stela tinha investigado
como criangas pequenas viviam a participacao nos rituais de candomblé. E,
com a delicadeza que |he é peculiar, trouxe para o auditério da PUC as familias
humildes que a tinham ajudado durante a pesquisa. Acho que nunca o
auditorio Padre Anchieta ficou tao simpaticamente colorido!

Paralelamente aos estudos universitarios, Stela trabalhava na esfera
sindical como jornalista e ainda como professora de jornalismo. As condi¢cdes
da atividade profissional lhe permitiam participar — sempre apaixonadamente
— da vida politica, fiel a sua revolta contra as injusticas sociais. E lhe
permitiam, também, dedicar-se ao ensino.

Para ser a excelente entrevistadora que ela é, e para poder dar aos
estudantes as dicas que se encontram neste livro, Stela nao perde contato com
a cultura, especialmente com a literatura e as artes. Para ensinar melhor, esta
sempre aprendendo, lendo os seus escritores preferidos, tentando entender
melhor a realidade atual.

Parece que a minha querida amiga arranjou um jeito de reunir e cultivar
suas grandes paixdes: a luta politica, a educagao, o jornalismo, a literatura e as
artes. O livro Sobre entrevistas revela isso.



N3o sei o que pensam sobre Stela as pessoas que ela entrevistou.
Desconfio, porém, que nao sou o uUnico entrevistado a dizer: a discreta e
competente entrevistadora deveria trocar de lugar comigo. Tive a impressao de
gue me sentei do lado errado da mesa. Stela é uma das pessoas mais
interessantes que conheco. Eu é que devia entrevista-la.

Leandro Konder



Prefacio

Do dever ao prazer

Tem a ver com treino, tem a ver com formacao, tem a ver com a nossa
convic¢do. O jornalismo, sendo uma func¢ao social, um servico ao publico, a
sociedade, ao cidadao, requer de seus praticantes que, antes de escrever,
pautar, editar, apurar ou veicular um texto jornalistico, pensem nos direitos,
nas necessidades e no interesse do leitor, do ouvinte, do telespectador, do
internauta, o Unico destinatdrio da noticia. As perguntas que a tudo precedem
dizem respeito ao cidadao:

1) Eletem o direito de receber esses dados, de tomar conhecimento de todos eles?

2) Ele precisa disso, mas precisa de fato, ou seja, a que necessidades relevantes desse
consumidor legitimo de noticias esse texto corresponde?

3) Ele vai querer ouvir, ver ou ler a reportagem, quer dizer, ele estd devidamente
alertado para o fato de que precisa dessa reportagem e, portanto, vai formar a sua
vontade de conhecé-la?

4) Ele tem consciéncia da urgéncia com que ele precisa tomar conhecimento do texto?

5) Ele vai desejar tomar (e ndo apenas querer) conhecimento dessa reportagem?

Essas perguntas merecem comentarios sucintos. Cada uma delas
sintetiza um crivo para separar a noticia relevante da noticia supérflua (a ndo-
noticia), ou o texto jornalistico que faz diferenca daquele que poderia ser
deixado pra 3. O bom texto jornalistico é: 1) subordinado ao direito a
informacdo; 2) necessario; 3) percebido e reconhecido como necessario; 4)
urgente; 5) dialoga de perto com o desejo daquele a quem se destina.

Vamos pensar um pouco mais sobre essas cinco perguntas. Comegando
pela primeira: "Por que o cidadao tem o direito de receber os dados que a
reportagem vai tornar publicos?" E uma interrogacdo crucial. Se os dados que
sdo apresentados se baseiam em coleta ilegal de informacdo, como escutas
clandestinas, ou se eles resultam de uma invasao deliberada de privacidade,
ou, ainda, se eles resultam da leitura de documentos roubados, o publico nao
tem o direito de conhecé-los. Ndao tem, a ndo ser em situagdes excepcionais e,



destas, ndo é o caso de tratar aqui. Antes de tudo, aquilo que se publica precisa
obrigatoriamente corresponder ao direito a informacao.

Este dd4 o piso e o teto da informacao publicada. A instituicao da
imprensa tem o dever de buscar tudo aquilo que o publico tem o direito de
saber e, no teto, ndo estd autorizada a ir além disso.

A segunda pergunta se refere, além do direito, a necessidade do leitor,
do ouvinte, do telespectador, do internauta. Um texto jornalistico que esteja
dentro do direito a informagdao mas que seja absolutamente dispensavel para
aqueles a quem se destina, convenhamos, nao merece ser publicado. O
jornalista € um soldado das necessidades do seu publico e a elas deve estar
atento a cada linha, a cada virgula, a cada siléncio. Exatamente disso decorre a
terceira interrogacdo: "Por que o publico, seja ele um publico amplo ou um
publico especializado ou segmentado, vai formar a sua vontade na direcdao de
gastar o seu tempo e dedicar alguns minutos para entender a noticia que a ele
é oferecida?" De nada adianta uma reportagem importantissima,
relevantissima, utilissima se desses superlativos todos o publico nao estiver
avisado. Ela sera ignoradissima. Uma boa matéria é capaz de proclamar, com a
devida clareza, a sua prépria relevancia. E o seu senso de urgéncia implicito.

O que nos conduz a quarta interrogacao: "Por que o publico vai
entender que tomar conhecimento dessa reportagem é uma necessidade
urgente?" Ou, em outros termos, como é que o veiculo que publica a
reportagem ou a entrevista sabera deixar claro para o seu publico que aquela
leitura ndo pode ser adiada por um segundo sequer?

O senso de urgéncia, em jornalismo, é tudo. Se vocé escreve no jornal,
ou no site, ou no seu blog um conteudo supostamente jornalistico e o seu
publico conclui rapidamente que, bem, aquilo até que é interessante, mas
podera esperar para ser lido mais tarde, mau sinal. Vocé estara abastecendo o
criado mudo do seu cliente, ou estara contribuindo para o acervo de alguma
biblioteca, isso na melhor das hipdteses, mas nao estara oferecendo jornalismo
de verdade para a sociedade. O jornalismo ganha do tempo, vence a luta
contra o relégio, e isso tanto na hora da pauta como na hora da apuracgao, da
redacao, da edicao, da veiculacdao e da recepc¢ao. Se o seu publico sente que a
sua entrevista pode ser lida depois, das duas uma: ou vocé nao foi competente



para deixar nitida a urgéncia daquela informacao ou ela, de fato, poderia ter
sido publicada um pouco depois, com ganho de qualidade.

Por fim, o desejo. Ou, antes de tudo, o desejo. Explico-me: o desejo,
claro, vem antes do resto mas, aqui, para o método dessa tal de profissdao a que
se chamou jornalismo, ele é o quinto critério. Nao é menor que os anteriores,
mas é subordinado aos outros. Isto dito, vamos a ele. Uma grande peca
jornalistica desperta na sua audiéncia nao apenas o convencimento racional
acerca de sua relevancia, de sua pertinéncia, de sua urgéncia, mas também
aciona o desejo da audiéncia. O desejo, como se sabe, é diferente da vontade,
gue passa pelos crivos da razao, do calculo, dos pros e contras. O desejo, nao:
responde a demandas menos mediadas, mais profundas ou menos adestradas.
Quando o jornalismo alcanca essa proeza ele consegue flertar com a dimensao
estética que é propria da arte. Mas, é bom que fique claro, em matéria de
jornalismo, s6 o desejo nao adianta nada.

O entretenimento, por exemplo, consegue dialogar com o desejo, dada a
sua natureza de arte industrializada, e nem por isso é relevante, nem por isso
corresponde necessariamente ao direito a informacao, nem por isso é urgente
e nem por isso conta com o convencimento racional do publico sobre as suas
utilidades intrinsecas.

E o termo utilidade vem a calhar: ao contrario da arte, o jornalismo tem
o dever de ser util; aquilo que ele diz precisa ser aplicavel a vida pratica, da
culinaria a politica.

S6 depois disso é que o jornalista, ou a pessoa do jornalista, entra em
guestao — se é que ele deve entrar em questao quando se trata de servir o
publico. E comum que um iniciante se pergunte, secretamente, achando que
ninguém mais vai perceber: "Serd que com esse meu lead eu vou parecer
assim, avassaladoramente inteligente?"

Ou: "Esse texto aqui, sera que ele firma o meu estilo e vai me tornar mais
conhecido?" Tudo isso sao armadilhas no caminho, armadilhas da vaidade que
mais atrapalham do que ajudam. Claro que a vaidade é indissociavel dessa
profissdao, mas ela deve ser enraizada nao nos truques de estilo e sim naquilo
gue é essencial e urgente para o cidadao. O jornalista vale menos pelo
penteado e vale mais pelo valor da informacao que oferece. Talento é
indispensavel, trabalho é indispensavel, estilo ajuda quando é natural; no



jornalismo, a linguagem esta a servico da rapidez, da clareza, do publico. O
jornalismo pode ser um discurso — e, de fato, € um discurso — mas ndao € uma
arte, ainda que com ela possa abrir fronteiras.

Portanto, depois de assegurar-se que presta um servi¢co para o publico é
gue a personalidade, o ideario, as convic¢des pessoais de cada um podem
entrar em cena.

E fundamental, por certo, que o profissional n3o falseie a sua condi¢do
pessoal, ndo permita que ela contamine a informacdao — que, nao custa repetir,
nao pertence a ele mas ao publico e que, portanto, deve chegar ao publico sem
distor¢des deliberadas ou involuntarias — e nao permita também que essa
condicao, quando tiver alguma relacdo com o objeto da noticia, seja sonegada
ao publico. Mais ainda, é fundamental que ele atue com alma, com uma
dedicacao apaixonada, ou nao produzira nada que valha a pena. O déficit de
entusiasmo acabara deteriorando a qualidade do que se produz. E ai é que
entra, e entra muito bem, este livro da jornalista e professora Stela Guedes
Caputo. Ela ensina, com brilho, com fibra e fundamentacao tedrica e pratica,
como o jornalista iniciante deve comecar a longa trilha dessa modalidade vasta
e tao rica que é a entrevista.

Stela comeca por uma pergunta: "Por que estou escrevendo isto?" O que
ela diz em seguida é vital: "Quando encontro a resposta, recupero o sentido de
minha escrita".

Assim, deixo com ela a palavra a partir de agora. Stela comeca onde eu
termino. Tratei, neste breve prefacio, de elencar as perguntas relativas aos
deveres do jornalista. Creio que eles podem servir como uma introducao a este
livro sobretudo porque Stela tratara bastante da realizacdo existencial do
jornalista, dos prazeres que a profissdao pode reservar, da maneira como cada
um pode se jogar inteiro no que faz. O que ela discute, as suas proposi¢coes
polémicas e as suas confissdes corajosas saberdao conduzir o leitor, sobretudo o
estudante e o jovem profissional, por um caminho cheio de encantos e de
licOes valiosas. Eu aprendi bastante com a leitura deste livro. Desejo o mesmo a
todos os que vierem depois de mim.

Eugénio Bucci



Antes das entrevistas

Tenho lecionado a disciplina Técnicas de Entrevista em cursos de
Jornalismo. Essa experiéncia vem sendo rica por varios aspectos. Um deles é
poder vivenciar a angustia dos alunos interessados em construir um bom texto.
Na verdade, digo a eles, esta angustia nao nos abandona quando terminamos o
curso. Ela é propria deste oficio e nos acompanhard durante toda profissao.
Mas, é nessa angustia vivenciada em sala de aula que tento pensar em como
responder aos olhos inquietos de meus alunos.

Para o bem ou para o mal as férmulas podem até ajudar, mas nao
resolvem. Sei apenas, e também digo a eles, que muitas pessoas (jornalistas,
pesquisadores e quem quer que resolva passar a vida escrevendo) o farao
como quem quebra pedras, arrancando as palavras de sua existéncia e
cimentando-as como tijolos em paredes. Escreverdo muros e nao textos.
Escrevemos quando sentimos que passamos por uma experiéncia. A
construcao de um texto € uma experiéncia singular. Ao vivé-la, escorre por
nossas maos o lugar de onde somos e o0 modo como olhamos o lugar em que
estamos. Deixamos no tecido do texto as fibras das nossas maos e de outras
que por nossas Maos passaram.

Ao mesmo tempo, ao finalizarmos nosso trabalho e levantarmos os olhos
das telas de nossos micros, j4 ndo vemos o mundo como antes. E porque
também somos transformados pela experiéncia de escrever, quando ela, de
fato, acontece.

Muniz Sodré define narrativa como "todo e qualquer discurso capaz de
evocar um mundo concebido como real, material e espiritual, situado em um
espaco determinado” (Sodré, 1986, p. 11). O romance, diz este autor, o conto,
as vezes mesmo o poema, constituem formas diferentes de narrativa. Mas
Sodré também afirma que a narrativa nao é privilégio da arte ficcional, ja que,



para ele, quando o jornal didrio noticia um fato qualquer, como um
atropelamento, ja traz ai, em germe, uma narrativa.

Assim, Sodré entende a reportagem como um dos géneros jornalisticos e
como a forma-narrativa do veiculo impresso. E é essa forma narrativa do
veiculo impresso que nos desafia cotidianamente. Os olhos dos alunos
interrogam e esperam ansiosos, papel na mao, por uma férmula.

E formulas, repito, ndo resolvem porque ndao dao conta do labirinto. Por
entender assim a narrativa € que sempre inicio o curso de Técnicas de
Entrevistas com a lenda grega de Teseu e o Minotauro. Foi principalmente para
estudantes de jornalismo que escrevi o que segue, mas escrevo também para
0s que se aproximam da pesquisa e farao das entrevistas instrumentos para
seus trabalhos.

1.1. O sentido de nossa escrita

Esta narrativa recorda uma época na qual a Grécia era dominada pela
ilha de Creta, e Atenas ainda nao era uma poderosa Cidade-Estado. Diz a lenda
gue os atenienses tremiam diante da simples mencao de Creta e ndao era sem
motivo. A cada nove anos, o Rei Minos de Creta exigia dos atenienses um
imenso sacrificio: sete jovens homens e sete jovens mulheres eram enviados a
ilha para servir de alimento ao assustador Minotauro que habitava o centro de
um labirinto. Num determinado ano, o jovem Teseu esta entre os que serao
sacrificados.

No banquete oferecido as vitimas, Teseu conhece Ariadne, filha do Rei
Minos, que fica encantada com aquele jovem corajoso. E Ariadne quem fala a
Teseu sobre o complicado labirinto e de seus inumeros caminhos que
confundem os olhos e a mente da vitima que, desesperada, jamais encontra a
saida. Apaixonada, Ariadne dd ao jovem um novelo de linha e, como se sabe, é
gracas a ele que Teseu consegue entrar no labirinto, se localizar dentro dele,
perceber os caminhos errados, matar o Minotauro e encontrar a saida.

Olhando a tela em branco de nossos micros, podemos nos sentir, alunos
e profissionais (por mais experientes), diante de um complicado labirinto. Pior,
o texto, em geral, vira um monstro pavoroso que ameaca nos devorar. Muitas
vezes sabemos como comecar e terminar, mas o meio é um tormento. Por



outras, temos 0 meio na cabec¢a, mas falta um bom "gancho" para iniciar e um
bom final para concluir. Para penetrar no labirinto de nosso texto e encontrar a
saida precisamos do precioso fio de Ariadne. Acredito que todo profissional
gue trabalha com a escrita tenha seu préprio fio de Ariadne. O meu tem sido a
pergunta: "Por que estou escrevendo isto?"

Quando encontro a resposta, recupero o sentido de minha escrita.
Quando ndo encontro, me perco e sucumbo diante do Minotauro, ainda que
termine o texto. — Ao fornecer o novelo a Teseu, Ariadne garantiu a este um
sentido, a direcdo para ir e vir. Acredito que saber por que escrevemos ja é
meio labirinto andado, mas ndo adianta saber por que escrevemos se, na
verdade, ndo conseguimos escrever. Além de saber por que escrevemos
importa saber como escrevemos. Por fim, gostaria de ressaltar que Ariadne
salva Teseu porgque estava apaixonada por ele. A paixao pode promover em nos
grandes movimentos. A paixao nos move, nos lanca aos desafios, a vida. E por
ser completamente apaixonada pelos temas dos quais falo aqui que entrevistei
estas pessoas. Na metaentrevista que fiz com o Professor Muniz Sodré,
publicada ao final desse livro, ele alerta que o fascinio pelo entrevistado pode
atrapalhar o entrevistador. O alerta é valido. H4 que se encontrar (ou pelo
menos tentar encontrar) serenidade e equilibrio para que nossas paixdes nao
embacem nosso olhar, nos paralisem ou nos destrambelhem. Isso para
qgualquer tipo de paixao. Apesar disso, reafirmo: a paixao pelos temas e pelas
pessoas me move e me salva, como Teseu foi salvo do labirinto.

1.2. A entrevista (aproximagoes e conceitos)

Uma das duvidas mais recorrentes de alunos é sobre entrevistas.
Angustiam-se com sua organiza¢ao, com a abordagem do entrevistado, com o
momento da entrevista em si, com sua edicao. A preocupagado se justifica.
Tenho tentado entender o que é a entrevista. Reuni algumas definicdes, mas
ainda assim nao consigo reter seu significado. Isso é terrivel porque sabemos
que os textos académicos trabalham com conceitos. Para ndo passar a
equivocada impressdao de que desprezo os conceitos, selecionei algumas
tentativas de definicao elaboradas por jornalistas e pesquisadores para nos
aproximarmos um pouco do que se tenta designar de "conceito" de entrevista.
Adianto que concordo com todos esses autores. Todos, de alguma forma,



tentaram "cercar" o conceito, mas a palavra escapa. Por isso, sou levada a
acreditar que algumas palavras ndao se dao aos cercados e fogem, escapando a
fixagdo. Para Cremilda de Araujo Medina:

A entrevista, nas suas diferentes aplicacGes, é uma técnica de interagdo social,
de interpretacdo informativa, quebrando assim isolamentos grupais, individuais, sociais;
pode também servir a pluralizacdo de vozes e a distribuicdo democrética da informacao.
Em todos estes ou outros usos das Ciéncias Humanas, constitui sempre um meio cujo
fim é o inter-relacionamento humano (Medina, 2002, p. 8).

Se for considerada apenas uma técnica eficiente para obter respostas
pré-pautadas por um questionadrio, a entrevista nao promovera a comunica¢ao
entre pessoas.

Esta, para Medina, s6 serd alcancada se a entrevista possibilitar o
didlogo. Esta autora acredita que quando o didlogo auténtico acontece,
entrevistado e entrevistador saem alterados do encontro. Outra tentativa de
definicao é apresentada pelo jornalista Nilson Lage. Para ele:

A entrevista é o procedimento classico de apuracdo de informacbes em
jornalismo. E uma expansdo da consulta, objetivando, geralmente, a coleta de
interpretagdes e a reconstituicdo de fatos (Lage, 2003, p. 73).

Lage considera a palavra entrevista ambigua significando, de acordo com
ele: a) qualquer procedimento de apuracdo junto a uma fonte capaz de
didlogo; b) uma conversa de duracao variavel com personagem notavel ou
portador de conhecimentos ou informacdes de interesses para o publico; c) a
matéria publicada com as informacodes colhidas em (b).

Quando se refere a perfil, o jornalista Muniz Sodré acaba cercando um
pouco do que percebe como entrevista:

Em jornalismo, perfil significa enfoque na pessoa — seja uma celebridade, seja
um tipo popular, mas sempre o focalizado é o protagonista de uma histdria: sua propria
vida. Diante desse herdi (ou anti-herdi), o reporter tem, via de regra, dois tipos de
comportamento: ou mantém-se distante, deixando que o focalizado se pronuncie, ou
compartilha com ele um determinado momento e passa ao leitor essa experiéncia
(Sodré, 1986, p. 126).



Sodré define o primeiro caso descrito como entrevista classica, que nao
exige necessariamente o contato pessoal. Pode ser feita, diz Sodré, por
telefone ou por escrito. Sobre o resultado obtido neste contato diz o autor:

O texto consiste numa apresentacao sumaria, feita de dados referenciais,
seguida de perguntas e respostas. Na maioria dos casos, termina com a palavra
do entrevistado. As vezes, porém, hd um pequeno fecho, ligeiramente
pronunciante, mas de um modo geral distanciado (Sodré, 1986, p. 126).

Em uma palestra proferida em novembro de 2000, durante um dos
cursos de Imprensa Sindical promovido pelo Nucleo Piratininga de
Comunicacdo, o jornalista Ricardo Kotscho disse ndao saber se a entrevista é
uma técnica ou uma arte. Sei, disse ele, "que a entrevista é apenas um
instrumento basico de trabalho, que, alids, utilizo com muita dificuldade.
Sempre tive pavor de conversar com estranhos e, mais ainda, de parecer
xereta, inoportuno, inconveniente. Quer dizer, poderia ser tudo na vida, menos
reporter"”, brincou Kotscho.

Técnica, procedimento, instrumento, arte, didlogo? Podemos refletir
sobre as breves andlises aqui apresentadas. Sem duvida, essas tentativas de
aproximagdes sao importantes e fazem com que nds jornalistas ao menos nos
guestionemos sobre o significado de uma pratica que nos é cotidiana.

Quanto a mim, penso que a entrevista € uma aproximacao que o
jornalista, o pesquisador (ou outro profissional) faz, em uma dada realidade, a
partir de um determinado assunto e também a partir de seu proprio olhar,
utilizando como instrumento perguntas dirigidas a um ou mais individuos. Mas
é so isso? Talvez ndo. Entao aqui, outra vez, a palavra escapa, nao consigo
aprisiond-la em um conceito. Fico feliz por isso. Palavras fogem porque se dao a
liberdade. O que sinto, e apenas sinto, é que, quando o jornalista realiza bem
essa aproximacao, a entrevista se torna uma experiéncia. Uma experiéncia de
olhar o mundo e ouvir o outro.

E por isso que a entrevista, pelo menos para mim, é o que existe de
melhor no jornalismo e na pesquisa. Ouvindo o que Alfredo Bosi diz sobre o
olhar refleti sobre duas formas de construir essa aproximac¢ao. Mas ougamos
primeiro o que sugere esse autor sobre o olhar-conhecimento. De acordo com
ele, os gregos e os romanos pensaram em duas dimensdes axiais do olhar: o
olhar receptivo e o olhar ativo. Bosi diz que o olho, fronteira mdvel e aberta



entre o mundo externo e o sujeito, tanto recebe estimulos luminosos, logo
pode ver, ainda que involuntariamente, quanto se move a procura de alguma
coisa, que o sujeito ira distinguir, conhecer ou reconhecer, recortar do continuo
das imagens, medir, caracterizar, interpretar, em suma, pensar.

Ha um ver-por-ver, sem o ato intencional do olhar; e ha um ver como
resultado obtido a partir de um olhar ativo. No primeiro caso, o cego, curado
de sua doenca, podera dizer: "Estou vendo!" No segundo, a pessoa dotada de
visao, depois de olhar atentamente para o céu, exclamara: "Finalmente
consegui ver a constelacao do Cruzeiro" (Bosi, in Novaes, 1988, p. 66).

Se, como nos diz Bosi, podemos distinguir duas maneiras de olhar, um
olhar receptivo e um olhar ativo, podemos nos relacionar com o oficio de
entrevistar também de duas maneiras: uma receptiva e outra ativa.

1.3. A construgao receptiva da entrevista

Como jornalistas, durante toda nossa vida profissional, recebemos e
sugerimos inUmeras pautas e comegarei conversando sobre as pautas que
recebemos. Na verdade, esse é um dos aspectos fascinantes da profissao. Ou
seja, chegar ao jornal ou revista em que se trabalha sem a menor idéia do que
o chefe de reportagem tem para vocé e fazer, no mesmo dia, duas ou trés
pautas completamente diferentes. E esta situacio que chamo de construcdo
receptiva das entrevistas e, conseqliientemente, das matérias que escrevemos.
A pauta vem para o jornalista e ela acontece sempre de segunda mao. Assunto,
fontes, pesquisas sao sugeridas pelo editor, pelo chefe de reportagem, por
colegas de redacao.

Ouvimos ou lemos atentamente a pauta e seguimos em busca de nossas
matérias. Mas, se quiser fazer boas entrevistas e reportagens, o jornalista, tao
logo receba sua pauta, deve sair imediatamente da construcao receptiva e
assumir a construcao ativa. Do contrdrio, estard tomando o cdbmodo caminho
da passividade. Falo entdao aqui de uma construgao ativa assumida a partir da
construgao receptiva. Vou dar um exemplo. Certa vez, o jornalista Paulo

Oliveira, editor do jornal em que trabalhava, me deu a seguinte pauta:
fazer um levantamento dos terreiros de candomblé ou umbanda na Baixada
Fluminense. Eu deveria levantar nomes, casas, etc. Ao chegar no primeiro



terreiro indicado por uma fonte me deparei com criangas que exerciam
diversas fungdes neste ritual e se preparavam para receber orixas.

Evidentemente toda pauta mudou e a matéria foi publicada com o
titulo: "Os netos de santo". O que fiz nesse exemplo foi sair da construcao
receptiva para a construgao ativa. Fazemos isso estando atentos as mudancas
que a realidade nos sugere ou nos impde. Nao tenho nada contra a construgao
receptiva das entrevistas e matérias, muito pelo contrdrio, e falarei de sua
importancia daqui a pouco. Um jornal ndao sobrevive sem isso. Afinal, em tese,
todo jornalista deve ser capaz de receber uma pauta e dar conta dela. Mas é o
gue chamo de construcdo ativa da entrevista e da matéria que penso que todo
jornalista deve buscar.

1.4. A construcao ativa da entrevista

A construgao ativa de uma grande entrevista ou de pequenas entrevistas
para a elaboracdao de uma matéria, parte do jornalista. Ele pega o fio de
Ariadne: "Por que estou escrevendo isso?" — do qual falei anteriormente —,
mas ja se perguntou antes: "Sobre o que julgo importante escrever?" Pergunta
sempre: "O que me incomoda na realidade que vejo?" "O que me
desassossega?" Somente dessa forma o jornalista conseguira distinguir o modo
como percebe a realidade: entre olha-la simplesmente — e, portanto, apenas
recebé-la — e vé-la ativamente — e, portanto, busca-la.

Essa atitude do jornalista ndao surge do além. Ela ndo brota
espontaneamente porque também é uma constru¢do. E como construimos
esse olhar, essa aproximacdo? Construimos socialmente. O jornalista é uma
pessoa com opc¢des ideoldgicas que vao sendo construidas aos poucos e isso,
claro, ndo acontece apenas com jornalistas. Um advogado, por exemplo. Sua
vida profissional est4 construida a partir de suas escolhas ideoldgicas. E o modo
como o advogado percebe a realidade que definira se num caso de uma
ocupacao de terras ele ficara do lado do proprietario ou do lado dos ocupantes.

Da mesma forma, sao as construcdes ideoldgicas do jornalista que
atravessarao ou conduzirdao sua abordagem na matéria sobre essa mesma
ocupacdo. E preciso reconhecer essa construcdo ideoldgica para que n3o se



caia na hipocrisia da neutralidade. Porque neutralidade ndao ha. O que existe é
a sociedade com todas as suas contradicdes.

Algumas contradi¢des se conciliam, outras sdao irreconcilidveis. Sao
tensOes permanentes, de classe, culturais, sociais. Ao escrever nos colocamos
sempre de um lado ou de outro, ainda que neguemos. E sobre essa sociedade
que escrevemos a partir do ponto de vista que construimos.

Deixemos que a revista Veja nos fale um pouco sobre o que estou
discutindo. A capa da edicao 1648, de 10 de maio de 2000, traz uma bandeira
do MST (Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra) e a seguinte
manchete: "A Tatica da Baderna — O MST usa o pretexto da reforma agraria
para pregar a revolucao socialista". Na p. 42, Veja abre a matéria com o
seguinte titulo: "Sem terra e sem lei". Na p. 44 lemos o seguinte trecho: "Numa
palavra, o MST ndao quer mais terra. O movimento quer toda terra, quer tomar
o poder no pais por meio da revolucao e, feito isso, implantar por aqui um
socialismo tardio, onze anos depois da queda do Muro de Berlim, num
momento em que Cuba e Coréia do Norte sao praticamente o que resta de
modelos a imitar nessa area". A matéria refere-se as ocupag¢des de prédios
publicos promovidas pelo MST nessa época. Varias manifestacdes foram
promovidas em todo Brasil e, no Parana, o sem-terra Antbnio Pereira foi
assassinado.

Um jornalista assina a matéria e, ao final, indica que seu texto foi
produzido com reportagem de mais seis jornalistas. O que podemos com toda
certeza garantir € que nenhum, absolutamente nenhum desses sete
profissionais foi neutro ou isento ou imparcial. O texto inegavelmente ataca o
MST. Um jornalista com convicgcdes distintas escreveria uma reportagem
completamente oposta a esta. Diferente da revista Veja e outros veiculos, ha
jornalistas que respeitam o MST quando o movimento diz que "ocupa" terras e
prédios publicos, ja que "ocupar" e "invadir" s3ao conceitos politicos
absolutamente distintos. Esse jornalista acredita nisso e ficara indignado com a
morte de AntOnio Pereira, o sem-terra assassinado. Cada letra que digitar
nascerda dessa indignacao e espiara comprometida com ela. Mas nao é so isso.
O jornalista também se confronta com as opgdes fechadas pela estratégia
politica do veiculo em que trabalha, com o conjunto de opg¢des que o veiculo
faz sobre seu préprio discurso e com a paisagem mais geral ideoldgica em que



os debates se movem. S3o tensdes com as quais o jornalista lida diariamente e
gue podem comprometer sim a objetividade de uma matéria.

Se quiserem procurar ser o mais objetivos possivel, os jornalistas (neste
caso, tanto os que sdao favordveis ou contrarios ao MST) podem, como
recomenda Bucci, buscar o equilibrio.

[...] Ndo se pode pretender que todos os que cubram assuntos religiosos sejam
indiferentes as manifestacdes da fé. Nao faz sentido. Como seria o jornalismo se todos
os que falassem de futebol ndo apreciassem a arte dos craques, se todos os que
cobrissem a area politica defendessem a abstengdo sistematica em todas as elei¢Ges, se
todos os que fotografassem moda considerassem todos os desfiles uma celebragdo de
futilidade e se todos os que escrevessem sobre religido fossem ateus resolutos? O ideal
ético para superar esses dilemas de consciéncia requer a derrubada da impostura da
neutralidade e, em lugar dela, a busca de um equilibrio, de uma pacificacdo entre as
convicgBes e crencgas pessoais do jornalista e o nivel de objetividade requerido pelo
publico. Do encontro desse equilibrio depende a condi¢do de didlogo do jornalista (e do
veiculo) com seu publico. Em outras palavras, a legitimidade do jornalista como narrador
dos fatos sociais depende também do encontro desse equilibrio (Bucci, 2002, p. 101).

Trata-se de uma recomendacao que deve ser constantemente lembrada.
Contudo, acredito que para as grandes questdes (chamo de grandes questdes
todo e qualquer tema que envolva grandes conflitos de interesses entre classes
e culturas), o equilibrio, por mais que o jornalista o busque, tomba. E tomba
para o lado do poder com o qual estiver afinado o veiculo em que o jornalista
estiver trabalhando.

Deixando por aqui a discussao sobre as duas maneiras ou caminhos para
se construir nossas entrevistas, gostaria de dizer ainda o seguinte: para
construir ativamente nossa pratica jornalistica temos de aprender primeiro a
construir nossa recepg¢ao. Sem a construgao receptiva, a construgao ativa nao
existe. Se nao soubermos receber o que a vida nos mostra, se ndo nos
impregnarmos de vida enquanto vivemos/escrevemos, matamos nossa escrita
€ Nnosso corpo torna-se apenas uma casca, um invélucro para nosso texto
morto.



1.5. O tempo e o texto (ou de jornalistas, abelhas, papagaios e
flores)

Dizia Marx que uma aranha executa operacdoes semelhantes as do
teceldo, e a abelha envergonha mais de um arquiteto humano com a
construcao dos favos de suas colméias. Contudo, para este filésofo, algo
fundamental distinguia o pior arquiteto da melhor abelha. "[...] é que ele [o
arquiteto] construiu o favo em sua cabeca, antes de construi-lo em cera. No fim
do processo de trabalho obtém-se um resultado que ja no inicio deste exigiu a
imaginacdo do trabalhador" (Marx, Karl. O capital. Vol. 1, p. 149 e 150). A casa
imaginada percorre o corpo do arquiteto até constituir-se na casa real.
Podemos perguntar com Marx o seguinte: "Qual a diferengca entre o pior
jornalista e o melhor dos papagaios?" Também o jornalista imagina seu
trabalho, sua acao, sua escrita e sua fala, rompendo assim com o nao-texto. Se
ndo quiser ser apenas um repetidor (escrevendo ou falando), um tagarela sem
sentido algum para si mesmo, o jornalista precisa deixar de ser um papagaio,
por melhor performance que o papagaio consiga atingir e, por isso, agradar.

O jornalista sempre corre contra o reldgio. O tempo acaba sendo um dos
nossos grandes inimigos. Pressionados, perdemos o que nao podemos perder,
perdemos a relagao com o texto. Ele nasce simultaneamente na nossa cabeca e
na ponta de nossos dedos e, mal nasce, ja morre, porque o esmagamos contra
o teclado. O ndo-texto comecga assim, quando somos abelhas construindo
mecanicamente uma colméia ou meros papagaios repetindo sem pensar.

Se tivermos um pouco mais de tempo para conviver com o texto que
ainda esta em nds, ai sim recuperamos nao so o sentido, mas também o prazer
da escrita que nao acontece sé no teclado. A escrita acontece o tempo todo e
nao cessa de acontecer. Em alguns momentos, o assunto se impde tdo
fortemente que tudo parece ficar em camera lenta e o tempo se torna
diferente aos nossos olhos. Fotografamos, sem a maquina fotografica, imagens
que se sobrepdem ao longo de um dia. Se piscarmos lentamente a imagem é
gravada e essa escrita de luz fotografica vai acontecendo em nosso corpo onde
quer que estejamos.

O texto segue entdao conosco e é excelente companhia. Atravessando a
rua, conversando com os amigos, no cinema ou participando de uma reuniao,
sentimos uma palavra estalar na boca, colhemos uma intencao. Ha temas que



nos plantam perguntas que crescem em nosso corpo e espalham-se como
galhos floridos de manaca abrindo flores brancas e lilases perfumadas por
nossa pele. Sdo palavras-flor alegres. Contudo, dependendo do assunto, podem
nos crescer por dentro palavras-flor tristes sobre as quais falarei mais tarde.

1.6. Jornalismo e pesquisa

Além de jornalista, sou pesquisadora. Portanto, convivo com entrevistas,
tanto no jornalismo como nos tipos de pesquisas que venho desenvolvendo.
Jornalistas e pesquisadores realizam entrevistas da mesma forma? N3o. Nao
realizam. Sao funcdes diferentes para objetivos distintos. Acredito, porém, que
um oficio pode contribuir muito com o outro se olhados criticamente. Vejamos
entao como o socidlogo francés Pierre Bourdieu critica nossa profissao:

Os jornalistas, submetidos as exigéncias que as pressdes ou as censuras de
poderes internos e externos fazem pesar sobre eles, e, sobretudo a concorréncia,
portanto a urgéncia, que jamais favoreceu a reflexdo, propdem muitas vezes, sobre os
problemas mais candentes, descri¢cdes e andlises apressadas, e amiude imprudentes; e o
efeito que produzem, tanto no universo intelectual como no universo politico, é ainda
mais pernicioso, as vezes, porque estdo em condi¢do de se fazer valer mutuamente e de
controlar a circulagdo dos discursos concorrentes, como os da ciéncia social (Bourdieu,
1997, p. 733).

A obsessdao com o furo, a tendéncia a privilegiar sem discussao a
informacdo mais recente sao outras das inumeras criticas que Bourdieu faz aos
jornalistas. Concordar com elas é uma forma de nos autocriticarmos e de
melhorar nossa atuacao. Gostaria de discutir um exemplo através de uma
fotografia publicada no jornal O Dia em 1993. Sugiro imaginarmos a postura de
um jornalista e de um pesquisador diante da mesma imagem.

A foto mostra um grupo de garotos em torno de um corpo também de
um menino, morto no chdo. Os meninos riem. O jornalista, pressionado pela
urgéncia e pela obsessao com o furo (do qual nos fala Bourdieu), percebe o real
com extrema rapidez e publica a foto no dia seguinte. Seu texto apressado
certamente enfatizara a banalizacao da violéncia. O pesquisador, se estiver
preocupado com as tensdes do real, e avisado das interferéncias que, por
exemplo, a maquina do fotdégrafo pode provocar no real observado, se



perguntara: "As criangas riem do corpo morto no chao ou para a maquina do
fotégrafo?"

Bourdieu chama de violéncia simbdlica® tudo que pode afetar e distorcer
as respostas em uma entrevista. O gravador pode mudar o comportamento do
entrevistado que pode, por exemplo, omitir informac¢des fundamentais pelo
fato de saber que o que diz esta sendo gravado. Por outro lado, existem
pessoas que s6 falam na "presenca" do gravador. Certa vez perdi uma
entrevista importante com uma atriz porque estava sem gravador. Disse-me
ela: "Vocés ja distorcem tudo o que falamos quando gravam o que dizemos,
imagina se nao gravarem". Isso mostra o quanto de credibilidade tem nossa
profissao.

Tanto a maquina fotografica como o gravador podem causar timidez em
uns, exibicionismo em outros. Bourdieu também nos chama a atencao para os
sinais de feedback que pesquisadores fornecem ao entrevistado aprovando
suas respostas. Alerta o sociélogo que essas trocas chegam ao ponto de
qgualquer distracao do olhar do entrevistador ser suficiente para causar
embaraco no entrevistado. Por outro lado, sinais de desaprovacao emitidos
também pelo entrevistador podem mudar o rumo das respostas de nossos
interlocutores. Este autor também enfatiza que o pesquisador deve esforcar-se
ao maximo para "dominar os efeitos (sem pretender anula-los); quer dizer,
mais precisamente, para reduzir ao maximo a violéncia simbdlica que se pode
exercer através deles" (1997, p. 695).

Assim, me permito interpretar bastante livremente essa fala de
Bourdieu. Ao dizer que o pesquisador deve esforcar-se ao maximo para
"dominar os efeitos da violéncia simbdlica sem, no entanto, pretender anula-
los", Bourdieu sinaliza que também o pesquisador por mais prevenido, por
mais consciente, por mais isento que procure ser, nao consegue deixar, muitas
vezes, de agir como um laboratorista que revela uma foto. Também o
pesquisador lanca luz no que julga por bem iluminar e deixa no escuro o que
nao pretende expor.

Bourdieu critica os jornalistas ndo porque despreza nossa profissao, pelo
contrario, ele sabe do papel que temos na sociedade e por isso nos adverte

' O conceito de violéncia simbdlica é um conceito muito mais amplo e complexo. Estou utilizando-o
aqui dentro de alguns limites apenas para nos ajudar a fazer a discussao pretendida.



tanto. Uma de suas criticas mais severas refere-se ao que chama de visao des-
historicizada e des-historicizante, atomizada e atomizante do jornalista. Ou
seja, ao fazer uma matéria sobre uma ocupacado de terras, pouco interessa a
maioria dos jornalistas a histdria da formacao dos grandes latifundios em nosso
pais. O jornalista costuma arrancar o fato da histdria e toma-lo como apenas
um fragmento. Ocupagdes, violéncia, aumento da criminalidade, corrupgao
descolados da histéria sdao escritos e lidos como fendbmenos naturais como
furacdes, terremotos ou maremotos. Em geral os manuais de redagdo se
baseiam na legislacao vigente para definir, por exemplo, como irdao se referir a
acontecimentos que envolvam propriedades de terra. Nao podemos esquecer,
contudo, a histdria da construcdo das proprias legislacdes. O que é legal nem
sempre € justo em nossa sociedade.

Para Bourdieu, justamente os socidlogos podem fornecer aos jornalistas,
[Ucidos e criticos, "os instrumentos de conhecimento e de compreensao,
eventualmente até de acdo, que lhes permitiriam trabalhar com alguma
eficacia para controlar as forcas econémicas e sociais que pesam sobre eles
proprios" (1998, p. 108 e 109). Bourdieu se referiu aos sociélogos
especificamente, mas acredito que sua insisténcia sinalizava para a necessidade
do jornalista aprender com a pesquisa, em diversas areas do conhecimento, a
nao mutilar o fato observado de seu contexto, de sua historia. Outros
profissionais lucidos e criticos podem nos ensinar essa importante licao. Alguns
cineastas, por exemplo.

1.7. A procura do bom texto (Tiros em Columbine)

Na verdade, ao escrever essa reflexdo me dou conta do seguinte:
afirmar que para escrever nossos textos nao precisamos sofrer, ndo significa
dizer que escrever ndao seja um ato complexo. Muito pelo contrario, é sim,
principalmente se, como vimos, precisamos ter atencdao em tantas coisas. E
tanto esforco para qué? Para conseguirmos um bom texto, nele deixarmos
nosso sentido e informar a sociedade.

Julguei que talvez fosse interessante trazer um exemplo do que
considero um bom texto para que perguntemos juntos: Por que este é um bom
texto? Pensei em alguns excelentes exemplos. Felizmente ha varios jornalistas



e pesquisadores escrevendo muito bem. Mas o que eu queria mesmo era
poder mostrar a construcao dessa escrita ainda que refletissemos sobre um
texto que ndo estivesse impresso em jornal, revista ou livro, ainda que
faldssemos de um texto escrito com entrevistas e imagens para a tela grande
do cinema.

Cheguei entdao ao documentario escrito, dirigido e produzido pelo
cineasta americano Michael Moore, Tiros em Columbine (2002). Convido a
todos agora para uma discussao um pouco mais demorada sobre essa obra, um
exemplo para verificarmos que combinar jornalismo e pesquisa da muito
trabalho. Mas ja adianto: também acho que Moore erra e muito, e é
justamente por isso que o discutiremos aqui.

O fato: no dia 20 de abril de 1999, os adolescentes americanos Eric
Harris e Dylan Klebold mataram 12 colegas e um professor da Escola
Columbine, localizada em Littleton, Colorado, nos EUA. A tragédia aconteceu
na propria escola onde os adolescentes também estudavam. Eric e Dylan se
suicidaram apds a chacina. Evidentemente os jornais tiveram um prato cheio
para muitas reportagens durante um bom tempo. O que fez Michael Moore?
Simplesmente ndao des-historicizou Columbine. Ou seja, nao tratou a tragédia
como um acontecimento natural. Nao descolou Columbine de sua totalidade.
Isso é bem diferente das anoréxicas pesquisas freqlientemente realizadas por
jornalistas.

Mais que mostrar a tragédia (perguntando apenas O que é?" Ou "O que
foi?"), Tiros em Columbine se pergunta: "Por que a tragédia aconteceu?" E
"Como continua acontecendo?"

Obvio que o cineasta aponta a responsabilidade para a sociedade
americana, mas também ndo faz sé isso. Ele quer realmente saber: "por que a
culpa é da sociedade?"

Como ele faz isso é a verdadeira preciosidade do filme. Moore
simplesmente nos mostra que para se fazer o bom jornalismo (e até bons
filmes e programas de TV), além de boa pesquisa, é preciso ter verdadeiras
questdes. Um fato, ao acontecer, esta impregnado de questdes e levantar suas
camadas para pouco a pouco descobrir novas tensdes e contradi¢cdes é o que
garante a relevancia dos nossos oficios de jornalistas e pesquisadores, de



cineastas e dramaturgos, enfim, de quem trabalha com textos nas mais
diferenciadas areas com os mais diferentes objetivos.

A impressdao que fica é que Moore cercou o fato por todos os lados e
trabalhou incansavelmente para obter uma resposta. No entanto, cada dado
obtido era confrontado com novos problemas e novas entrevistas. Impressiona
a honestidade de suas perguntas. A Lockheed Martin é a maior fabricante de
armamentos do mundo, tem fabricas perto ou dentro de Littleton, onde
aconteceu a tragédia e emprega muitos de seus habitantes. Moore perguntou
ao relacdes publicas da fabrica: "Entao ndao acha que as criancas vendo seus
pais indo todo dia para o trabalho nao pensam: Poxa meu pai constrdi misseis,
gue sao armas de destruicao em massa. Qual a diferenca entre essas armas de
destruicdo em massa e as que fizeram o massacre em Columbine?"
Obviamente o relagdes publicas ndo vé relagao alguma.

Vejamos outras questOes levantadas pelo cineasta. Serd que tragédias
como essa acontecem porque os americanos véem muitos filmes violentos? Ou
porque jogam videogames violentos? Ou sera a ruptura da familia? Ou ainda
porque a histdoria dos EUA é uma histdria violenta? Serd talvez porque os
americanos amam as armas e estdao armados até os dentes? Sera a pobreza?
Podemos nos agarrar a qualquer uma dessas hipdteses, mas se quisermos
problematizar de verdade iremos confronta-las: o cineasta revela, por exemplo,
gue ha mais lares desfeitos e divdrcios na Gra-Bretanha do que nos EUA. No
Canadda, os adolescentes esperam ansiosamente por todo langcamento de
qualquer filme americano violento. Da mesma forma, jogam games escabrosos
e sanguinolentos e o nimero de desempregados no Canada é duas vezes maior
gue nos EUA.

Paises com histdria de violéncia sao apontados por Moore: a Alemanha
exterminou 12 milhdes de pessoas, a ocupacgao japonesa na China, o massacre
francés em Argel, o massacre inglés na india. E o amor pelas armas? O povo do
Canadd também é apaixonado por armas. De acordo com o documentario, o
Canada possui uma populacdao de aproximadamente 30 milhdes de pessoas,
com cerca de 10 milhdes de familias que possuem sete milhGes de armas.
Apesar de tudo isso, quantos sao assassinados em um ano? Na Alemanha, 381;
na Franca, 255; no Canada, 165; no Reino Unido, 68; na Australia, 65; no Japao,
39; e, nos EUA, 11.127 pessoas.



O que ha de tao diferente nos americanos? Em um certo momento de
seu documentario, Moore faz essa pergunta conjuntamente com o pai de uma
das vitimas de Columbine.

O pai honestamente se questiona: "Somos homicidas por natureza?
Vimos que no Canada criangas e jovens véem filmes violentos e também nao
rezam nas escolas". A resposta encontrada por Moore é a seguinte: sé nos EUA
a populacao é cotidianamente estimulada pelo governo e pela midia a ter
medo uns dos outros. Moore menciona o programa sensacionalista Cops e
telejornais tradicionais; nesses, ha sempre algo "ameacando" a América, desde
terroristas até abelhas assassinas. Ao conversar com o produtor de Cops, Dick
Herian, o documentarista pergunta por que Herian nao produz um programa
sobre as causas da violéncia, em vez de retratar apenas os criminosos (quase
sempre negros). A resposta é dbvia e triste: a audiéncia ndo seria tdo boa. Mas
sera que isso é uma verdade eterna?

Moore verificou pessoalmente que os canadenses, embora armados,
nao trancam as portas de suas casas porque, revelam as entrevistas, "nao
querem se sentir presos" e, diferente dos americanos, "ndo sentem medo dos
vizinhos". A diferenca entre a populagdao armada do Canada e a populagao
armada dos EUA é que a primeira esta apenas armada e a segunda, armada e
assustada. Os americanos vivem em uma cultura regida pelo medo e ergueram
uma sociedade assustada e parandica.

Enquanto o cineasta americano constroi seu filme, outra tragédia
acontece. Na Escola Buell, em Flint, Michigan, um menino de seis anos mata
sua colega de turma, Kayla Rolland, também de 6 anos. De novo, os jornalistas
chegam rapidamente. Propositadamente Moore os filma preocupados com o
penteado pouco antes de iniciarem a gravacao de suas transmissdes onde
aparecerao abalados e tristes. Em seguida, encerrada a transmissao, falardao de
laque e cabelos mais uma vez e irdao embora. Moore critica os jornalistas
dizendo que se tivessem um pouco de interesse andariam mais duas quadras e
chegariam até a General Motors, maior industria do mundo abrigada por
aquela cidade. Apesar disso, a regiao de Flint esta ignorada e destruida, com
87% dos alunos vivendo abaixo do nivel oficial de pobreza. Flint, portanto, nao
se encaixa na imagem propagada pela midia da invencivel economia
americana. Da mesma forma, ndao basta chegar até Tamarla Owens, mae do



menino que matou a menina. Importa saber como sua histéria nos ajuda a
entender o que aconteceu.

O documentario revela que, para alimentar os filhos, Tamarla era
obrigada a trabalhar para o Programa Social do Estado. Moore afirma que esse
programa foi tdao eficiente em livrar a Previdéncia dos pobres que seu criador,
Gerald Miller, foi contratado pela maior firma do pais, a responsavel pela
privatizacdo das estatais.

E que firma era essa? A Lockheed Martin, lembram? A maior fabricante
mundial de armamentos. Sem a guerra-fria e sem inimigos para apavorar, diz
Moore, a tal fabrica encontrou um meio de lucrar com o medo das pessoas
usando um inimigo mais préoximo: maes negras e pobres como Tamarla Owens
que, apesar de ter dois empregos e trabalhar 70 horas por semana, nao
conseguia pagar aluguel e, por isso, foi despejada. Por ter sido despejada, ela
deixa o filho na casa de um irmao e é desta casa que o garoto pega a arma que
matou a colega.

Tamarla viaja uma hora e meia até o shopping onde trabalha. Um de
seus empregos é no restaurante do icone americano Dirk Clark, apresentador
do programa American Band-stand. O restaurante de Dirk pediu deducao de
impostos por empregar pessoas do programa social, como Tamarla, que nao
viu o filho pegar a arma porque estava em um Onibus do Estado indo servir
drinques e vender doces para ricos. Moore tenta entrevistar Dirk Clark e
pergunta a ele como se sente com essa situacdao. O astro o ignora e o deixa
falando sozinho.

Por fim, o cineasta entrevista outra estrela hollywoodiana, Charlton
Heston, que também é presidente da Associacdo Nacional de Rifles (ANR).
Ressalto, mais uma vez, a honestidade das perguntas de Moore. Heston esteve
tanto em Littleton como em Flint logo depois dos crimes para promover a
posse de armas entre os moradores daquelas localidades. Moore pergunta a
Heston se ele tem armas em casa. O ator responde que sim, possui armas
carregadas em casa. Moore pergunta: Por qué? Heston diz que é para se
proteger. O cineasta pergunta se seu entrevistado ja fora vitima de algum
crime. Ele diz que ndao. Moore insiste: "Nunca foi agredido? Nunca sofreu
violéncia?" Heston responde que nao. "Por que entdao precisa se proteger?",
pergunta Moore. Heston diz que nao precisa. Moore revela a Heston alguns



dados de assassinatos em outros paises, como o Canadda. Heston vai ficando
visivelmente constrangido, esfrega as maos, ameaca levantar, deixa escapar
uma face tensa, muito tensa.

Heston deixa ainda transparecer seu racismo em duas respostas. Uma
delas é quando diz que apenas segue o exemplo dos nobres brancos que
fundaram seu pais e, em uma outra, usa como justificativa para a violéncia
americana "questdes étnicas". Finalmente Moore pergunta por que Heston
esteve em Littleton e em Flint logo depois das tragédias e sugere que ele se
desculpe com os moradores daquelas cidades. E o limite para Heston que
abandona o local da entrevista e também deixa Moore falando sozinho. O
ultimo gesto do cineasta é pedir que Heston olhe para a foto de Kayla, a
menina assassinada em Flint. Heston ignora e Moore deixa a foto de Kayla em
uma pilastra da mansao do ator.

Moore nos ensina de incontaveis maneiras. Um detalhe importante: o
cineasta americano nos mostrou também que para construir um bom texto é
preciso banir a preguica. Assistindo ao filme nos perguntamos se houve alguém
que ele deixou de ouvir, algum lugar onde precisasse ir e nao foi, alguma coisa
que precisasse fazer e nao fez. A resposta € ndo. O filme ndo deixa a histdria de
lado e a resgata através da animacao — Uma breve historia da América —, a
formacao dos EUA passando pela escravidao, pela Ku-Klux-Klan até chegar ao
medo que sempre dominou e continua dominando aquele pais.

Moore apresenta ainda uma montagem com varios crimes cometidos
pelo governo americano. A lista comega com o ano de 1953 quando os EUA
derrubam o primeiro-ministro do Ira e colocam em seu lugar Shah, como
ditador, passa pelo 11 de setembro de 1973, quando os EUA armam o golpe de
Estado no Chile e o assassinato do Presidente Salvador Allende. O ditador
Augusto Pinochet assume e 5 mil chilenos sdao assassinados. Outra data
mencionada é o ano de 1980 quando os EUA treinam Bin Laden e terroristas
para matar soviéticos. A CIA da a eles USS 3 bilhdes. A relacdo é longa e
termina com o 11 de setembro de 2001, quando Osama Bin Laden mata trés
mil pessoas nos EUA com técnicas da CIA.

Vimos que podemos fazer textos todos os dias, mas para fazer um bom
texto é preciso sim muito trabalho e dedicacao. Se tivermos éxito,
conseguiremos mais que informar a sociedade, conseguiremos fazer com que



toda sociedade se questione junto conosco. Isso sim é fundamental. Se para
isso for necessario construir um outro tipo de jornalismo, que facamos um
novo.

1.7.1. Dos acertos e dos erros

O documentario sobre o qual falei mais pausadamente nos ajuda a
refletir em varios aspectos. Além de todos ja apontados anteriormente,
podemos dizer ainda que o documentdrio é uma linguagem que vem
conquistando cada vez mais novos profissionais e publico. Assim, o
documentdrio também se constitui como uma boa opcdo para ampliar o
alcance de questdes que julgamos por bem discutir, tanto no jornalismo como
na pesquisa. Para ambos mostra como trabalhar e apresentar assuntos
combinando o rigor e criatividade, atingindo, por isso, a publicos mais
diferenciados.

No que se refere mais especificamente ao assunto deste livro —
entrevistas —, ao assistirem Tiros em Columbine, reparem como o jornalista
nao se furta a comentar as respostas dos entrevistados, a refletir junto com
eles. Ele mantém a distancia necessaria, mas é solidario quando a professora
de Kayla que estava com ela no momento em que foi morta, chora no meio da
entrevista. Outro detalhe importante é que o entrevistador esta
completamente disponivel para seus entrevistados. Eles podem ter tempo para
a entrevista acabar, Moore nao tem. Ele esta completamente entregue aquele
momento, tem todo tempo do mundo. Nao olhou para o relégio nenhuma vez
em qualquer entrevista. Nao apressou ninguém, era completamente ouvidos e
reflexdo. Moore demonstrou uma caracteristica fundamental para qualquer
jornalista e qualquer pesquisador: sabia realmente ouvir.

Tiros em Columbine nos ajuda a pensar até quando se equivoca. Li trés
tipos de criticas ao documentario. Algumas se referiam aos dados sobre a
violéncia dos EUA contra diversos paises apresentados por Moore. Esses
criticos questionavam a veracidade de alguns numeros. Acho que podemos
dispensar logo esse primeiro grupo ja que as estatisticas de Moore sao mais
que conhecidas e ja foram divulgadas por diversas fontes. Outro grupo de
criticos atacou as montagens realizadas pelo cineasta em seu filme. Ora,
gualquer filme é montado e editado e um documentario nao é diferente e nem



por isso perde a credibilidade. Entrevistas, matérias jornalisticas e até mesmo
as pesquisas académicas também sao editadas e sempre a partir do ponto de
vista de quem as realiza. Um terceiro grupo criticou os "aspectos ideolégicos"
erros em Columbine argumentando que sendo um documentdrio uma
aproximacao isenta da realidade nao poderia ser ideoldgico. Discordo da critica
porque ela diz o que um documentdrio ndao é: isento. Disse que um
documentdrio (assim como filmes, pesquisas e matérias) sdo escritos,
montados e editados a partir do ponto de vista de seu realizador; todas essas
atividades, portanto, sempre serao ideoldgicas.

O bom de Tiros em Columbine é justamente isso: sabemos que Moore
quer criticar sim a sociedade americana, mas vemos bem transparentemente
como ele vai construindo essa critica. E ideolégico, mas ndo é panfletario. Ou
seja, informa o espectador, mas nao mostra sé um lado da questao. Alids, este
cineasta fez o que todo jornalista deveria fazer com suas matérias: pluralizar ao
maximo as visdes sobre o assunto em pauta, ainda que n3ao possa se
desvencilhar de seu proprio ponto de vista.

Entdo, onde é que eu acho que Moore errou? Em um Unico momento,
quase no finalzinho do documentario. Moore erra quando, para conseguir a
entrevista com o ator Charlton Heston, diz que é membro da ANR. Moore nao
garante os direitos de sua fonte e forca sua propria tese. Isso, além de errado,
era completamente desnecessario.

Ja que estou falando sobre entrevistas em jornalismo e em pesquisas
académicas, as regras, pelo menos para mim, para os dois casos, sao essas:
devemos sempre nos identificar. Temos a obrigagdo de explicar os motivos da
matéria ou da pesquisa e informar se os dados revelados serGo ou ndo
publicados e em que tipo de publicagdo.

Da mesma forma, perguntar ao entrevistado se ele prefere que seu
nome seja divulgado. E mais: caso o entrevistado néo saiba as conseqliiéncias
que poderd sofrer por conta da divulga¢cdo de sua imagem e nome, jamais
poderemos nos aproveitar disso, ao contrdrio, devemos nos obrigar a esclarecer
tudo isso ao entrevistado. S6 depois dessa negociacdo e depois de estarmos
seguros de que o entrevistado gostaria de falar conosco é que ligamos o
gravador, alias, é o entrevistado que autoriza ou n3ao se a entrevista sera
gravada. Mais uma vez: as regras valem para jornalismo e pesquisa.



Ha excec¢des? Para o jornalismo sim, para a pesquisa académica nunca.
Embora reconheca que existam excec¢des, adianto que essas regras que citei
valeram para mim, mesmo quando entrevistei membros de grupos de
exterminio. Nenhum deles jamais aceitou gravar entrevistas, mas permitiam
gue eu utilizasse o bloco de papel para minhas anotagdes. Quando realizo uma
entrevista trato da mesma forma tanto alguém que cometeu um crime como
Cione (de quem falarei mais adiante), como o tedlogo Leonardo Boff ou a
Ministra Dilma Roussef. Aos trés pergunto se poderiam conceder uma
entrevista e aos trés agradeco a disposicdo e o tempo emprestados. E claro que
despertam em mim sentimentos e questdes diferentes, mas o tratamento dado
a todos deve ser o mesmo no momento em que exercemos nosso trabalho.

N3o posso dizer como aprendi, nem quem me ensinou a agir dessa
maneira. Na faculdade, apesar de existir esta disciplina, fala-se muito pouco em
ética, estudada como regras engessadas em manuais. No artigo 14 do Cddigo
de Etica do Jornalismo, a letra b, por exemplo, recomenda tratar com respeito
a todas as pessoas mencionadas nas informacdes que divulgar. E pouco. Como
especificar isso em nossas ag¢des cotidianas de trabalho? Talvez aqui caiba o
que disse a rapariga de 6culos escuros, personagem do livro Ensaio sobre a
cegueira: "Dentro de nds ha uma coisa que nao tem nome, essa coisa é o que
somos" (Saramago, 2001, p. 262). Permito-me apenas, com todo respeito do
mundo, uma pequena adequacdo a frase de meu muito querido escritor
portugués e digo: Dentro de nés hda uma coisa que ndo tem nome, essa coisa é
0 que vamos sendo.

Alguns ndo acharao errado o fato de Moore ter mentido. No entanto,
acredito, esse tipo de recurso deve ser a excecdao da exce¢dao e nao a regra
(insisto: excecao da excec¢ao que, ainda assim, vale apenas para o jornalismo e
jamais para pesquisas académicas). Um politico ou empresario corrupto jamais
assumird que é corrupto para um jornalista.

Nenhuma pessoa que explora sexualmente criangas brasileiras assumira
sorrindo seu crime diante de uma camera. Dai as gravagdes telefbnicas, os
gravadores escondidos, a identidade do jornalista ocultada, o disfarce muitas
vezes montado para se obter uma informacdo e denunciar. Cada veiculo de
informacao tem suas regras de conduta especificas a respeito de
procedimentos como esses. Nao era o caso de Moore e Heston. O ator assume



publicamente suas posi¢cdes reaciondrias e ja havia feito isso no préprio
documentario. Disse que Moore fazia suas perguntas de forma honesta,
lembram-se? A mesma honestidade também deve ser garantida no método
utilizado para se conseguir uma entrevista. Caso Heston se recusasse a falar
com ele, paciéncia, Tiros em Columbine ja valia até ali.

1.8. O texto do jornalista, o texto do pesquisador e o demoénio da
perversidade

Vimos entdo que jornalismo e pesquisa ndao sé podem dialogar como
precisam dialogar. Jornalistas tém a aprender com pesquisadores, mas o
inverso também é positivo.

Do contrario, eu estaria em constante surto esquizofrénico com meu
lado jornalista apontando para uma direcao e meu lado de pesquisadora
apontando para outra. E justamente ouvindo o que um e outro tém a dizer que
organizo este didlogo interna e praticamente. No inicio do mestrado, confesso,
o surto do qual falei aconteceu.

A escrita académica é bem diferente da escrita jornalistica. Se por um
lado, precisei incorporar todas as exigéncias de um texto académico, por outro,
me recusei a dispensar o que existe de positivo no texto jornalistico. O didlogo
comegou a surgir.

Muitos alunos de pds-graduacao tém dificuldades em escrever. Ensaios,
resenhas, produzir a dissertacdo do mestrado e a tese para o doutorado
costumam ser sofrimentos terriveis. Nisso o jornalista também leva vantagem.
Nao porgue é melhor ou mais capaz. O motivo é simples: jornalista escreve
todo dia. Claro que, como vimos, é justamente a pressa que pode nos levar a
superficialidade e a negligéncia, mas ja estamos advertidos desse perigo.
Assim, todos os dias entrevistamos e editamos, apuramos e sistematizamos,
muitas vezes, como disse, sobre dois ou trés assuntos diferentes. Acredito que
uma das grandes contribuicdes que jornalistas podem dar aos pesquisadores é
ajuda-los a exorcizar o demonio da perversidade. E que demonio é esse?

Em geral, os pesquisadores acreditam que os textos académicos
precisam ser complicados. E, quanto mais incompreensiveis, mais intelectuais
parecerao. Reconhecamos: a maior parte da producdao académica é chata,



muito chata. Somente depois de me lembrar do conto O dembnio da
perversidade, do escritor americano Edgar Allan Poe, encontrei a explicacao
para este estranho fenémeno.

Poe acredita que o ser humano é acometido por esse tal demo6nio em
algumas situagdes. Vejamos uma delas:

Ndo ha homem que, em algum momento, ndo tenha sido atormentado, por
exemplo, por um agudo desejo de torturar um ouvinte por meio de circunléquios. Sabe
que desagrada.

Tem toda a intengdo de desagradar. Em geral é conciso, preciso, claro. Luta em
sua lingua por expressar-se a mais lacénica e luminosa linguagem. S6 com dificuldade
consegue evitar que ela desborde. Teme e conjura a cdlera daquele a quem se dirige.
Contudo, assalta-o o pensamento de que essa célera pode ser produzida por meio de
certas tricas e paréntesis. Basta esta idéia. O impulso converte-se em desejo, o desejo
em vontade, a vontade numa ansia incontrolavel, e a ansia (para profundo remorso e
mortificacdo de quem fala e num desafio a todas as conseqiiéncias) é satisfeita (Poe,
1965, p. 346).

Perceberam a explicacdo? Esse demonio da perversidade vive a
atormentar a vida dos intelectuais que, possuidos por ele, escrevem um texto
tortuoso e, da mesma forma, falam uma lingua tortuosa. Poe assegura que o
perverso demoénio também age quando:

Temos diante de nds uma tarefa que deve ser rapidamente executada. Sabemos
que retarda-la sera ruinoso. A mais importante crise de nossa vida requer,
imperiosamente, energia imediata e a¢do. Inflamamo-nos, consumimo-nos na avidez de
comecgar o trabalho, abrasando-se toda a nossa alma na antecipacdao de seu glorioso
resultado. E forgoso, é urgente que ele seja executado hoje e, contudo, adiamo-lo para
amanha. Por que isso? Nado ha resposta, sendo a de que sentimos a perversidade do ato.
Chega o dia seguinte e com ele a mais impaciente ansiedade de cumprir nosso dever,
mas com todo esse aumento de ansiedade chega também um indefinivel e
positivamente terrivel, embora insonddvel, anseio extremo de adiamento. E quanto
mais o tempo foge, mais for¢a vai tomando esse anseio. A Ultima hora para agir esta
iminente. Trememos a violéncia do conflito que se trava dentro de nds, entre o definido
e o indefinido, entre a substancia e a sombra. Mas se a contenda se prolonga a este
ponto, é a sombra que prevalece. Foi va a nossa luta. O relégio bate e é o dobre de
finados de nossa felicidade. Ao mesmo tempo é a clarinada matinal para o fantasma que
por tanto tempo nos intimidou. Ele voa. Desaparece. Estamos livres. Volta a antiga
energia. Trabalharemos agora. Ai de nds, porém, é tarde demais! (Poe, 1965, p. 346 e
347).



Reconhecemos a situagao descrita por Poe? Sabemos agora por que
agimos assim? Por que sofremos o tormento de deixar as coisas para a ultima
hora? Aquele ensaio para uma disciplina, a monografia da graduacao, os textos
do mestrado, do doutorado, a tese. Tudo para a dultima hora. Talvez
continuemos assim mesmo depois de concluirmos o doutorado. Seremos assim
com artigos e livros que publicaremos. Identificada a origem desse problema
tao sério, quem quiser que relaxe por poder colocar a culpa no dembnio
catalogado por Poe. O jornalista, mesmo que quisesse, nao poderia, ele é
obrigado a exorcizar esse demonio. Nada pode ficar para amanh3. E a questdo
do tempo da qual ja falamos. Se por um lado o tempo age contra nés nos
levando quase sempre a superficialidade, por outro, colabora conosco porque
nos faz escrever todo dia. E quando temos consciéncia dessa contradicdo e
tensao constantes que podemos conquistar o equilibrio necessario entre a
urgéncia e a cautela, entre a pressa e a responsabilidade. Assim, jovens
pesquisadores podem desenvolver o precioso hdabito de transcreverem suas
entrevistas tao logo as facam. Podem ir sistematizando os dados que forem
sendo recolhidos pelo caminho. Podem, como os jornalistas, escrever todos os
dias.

O texto académico ndo precisa e ndao deve recusar o rigor, mas rigor nao
tem nada a ver com chatice. Pelo menos nao deveria ter. A escrita académica
ndo precisa torturar nem seu autor nem o leitor e ambos podem encontrar
prazer neste oficio. O texto jornalistico pode contribuir para isso porque é mais
objetivo, se constréi com periodos mais curtos e, muitas vezes, recorre a
literatura, ao cinema, ao teatro, toma emprestadas imagens de varias areas.
Nada disso é pecado se for feito de maneira responsavel e séria.

Outra contribuicao fundamental do jornalismo é justamente o privilégio
do qual ja falei. Todos os dias temos pautas diferentes. E o que podem
representar essas pautas se construimos nossas entrevistas e matérias de
forma ativa? Temas para importantes pesquisas. SO para citar um exemplo,
tanto minha dissertacdo de mestrado como minha tese de doutorado vieram
da minha pratica como jornalista. A primeira surgiu de tanto conviver com o
assunto violéncia. Depois que participei da equipe que publicou a série sobre
grupos de exterminio, pensei em aprofundar o tema e acabei desenvolvendo a
dissertacdao "Violéncia, escola e didlogo". Na segunda, ao fazer a matéria



"Netos de santo", também resolvi aprofundar a questdao e construi a tese
"Educacdo nos terreiros".

Por fim, escrever todo dia também faz com que o jornalista se arrisque
mais. E certo que o jornalista é afoito e se apressa a emitir opinides sem a
cautela e o distanciamento historico necessarios a uma analise de um fato
social. Por outro lado, muitas vezes, o pesquisador se esconde atrds dessa
cautela e fica 1a a vida inteira. Nao da a cara ao tapa e se omitir também é uma
forma de errar.

1.9. Sobre a palavra-flor que é triste e sobre uma confissao

Preferi deixar para falar sobre a palavra-flor que me nasce triste ja perto
do final desta introducao. Quando escrevia sobre violéncia minha escrita saia
machucada, ferida. A palavra-flor que me crescia dentro era aquela de nome
onze-horas. Nao eram as onze-horas felizes e ensolaradas como as vemos
nessa hora do dia pela qual lhe deram o nome. Eram onze-horas murchinhas
que de tanto fazer doer esqueciam que eram flores e sé lembravam de ser
arame farpado que perfuravam minha pele deixando minha escrita muito
dolorida.

Era assim quando fazia, ouvia e transcrevia as entrevistas de criminosos,
vitimas sobreviventes, familias de vitimas assassinadas, testemunhas
"protegidas pela policia", policiais e moradores da Baixada Fluminense, regiao
onde morei e trabalhei como repérter durante muito tempo. Entrevistas, por
exemplo, que realizei com integrantes de grupos de exterminio para a série de
reportagem publicada no jornal O Dia, em julho de 1993. Foi assim com o
menino Cione, de 17 anos, que, em fevereiro de 1992, depois de discutir e
brigar com o comparsa de exterminio, o soldado conhecido como Luiz da Moto,
no Jardim Redentor, em Belford Roxo, convidou-o para um churrasco. Na festa,
Cione embebedou Luiz e chamou-o para uma execuc¢ao. A vitima, no entanto,
era o proprio Luiz que foi executado pelo menino com um tiro na boca e outros
trés pelo corpo. Teve, como ele préprio fazia com suas vitimas, sua cabeca, pés
e maos decepados e o resto do corpo incendiado.

Cione aparou com um copo o sangue que escorria do cadaver, misturou
com cachaca e bebeu. Passou a ser "vampirinho". Ao entrevistar Cione, preso



na delegacia de Belford Roxo, descobri que o jornalista também faz perguntas
gue nao conseguem sair pela boca. Eu queria saber se em algum lugar de
"vampirinho" existia algum vestigio de Cione.

Nem todas as perguntas que fazemos, tanto para uma matéria como
para uma pesquisa académica, garantem respostas. S3ao perguntas que o
entrevistador faz a si mesmo e acumulam dentro de nds palavras feitas de
flores que morreram sufocadas.

Infelizmente vivi outras situacdes parecidas. No mesmo ano cobri o
desaparecimento de um bebé em Magé. A mae chegou a delegacia chorando
porque seu filho havia sumido. O delegado, frio, interrogava a mulher. Foi a
primeira vez que pensei sobre as diferencas cruciais entre entrevistar e
interrogar. Conversei com a mulher e ouvi sua histéria. Disse-me que deixara o
filho com o marido e que estava desesperada porque ele ndao voltara com o
bebé. Registrei os fatos importantes e voltei para o jornal para escrever a
matéria. Antes de sair da delegacia o delegado me disse que casos assim
costumam revelar absurdas circunstancias. Mal cheguei a redacao e o delegado
ligou me chamando de volta. Ele estava certo e gabava-se disso. Na verdade, a
mulher jogara o préprio filho no bueiro, desses que sao cheios de agua.

Matou o filho para se vingar do marido que a havia abandonado. Quando
retornei a delegacia reencontrei o delegado interrogando a mulher. Dessa vez
como criminosa e ja ndao como vitima. O que eu queria saber mesmo era onde
estava a mae que amara o filho? Onde estava a mae que matara o filho? Outra
vez na boca o gosto de palavra-flor esmagada por dentro. Deixei o delegado
fazer seu interrogatério. Pelo menos esse sabia como fazer seu trabalho,
pensei.

O primeiro contato com um integrante de grupo de exterminio (nesse
caso para a série publicada) aconteceu numa madrugada, em 1993, no alto de
um morro, em S3o Jodo de Meriti. Depois de me explicar a diferenca entre
guem mata por dinheiro e quem mata porque se vé como justiceiro, esse
entrevistado colocou um "cartucho de 12" na palma da minha mao, beijou meu
rosto e disse: "cuidado com o que vai escrever". Outro, em Banco de Areia,
Mesquita, perguntou se eu e o fotografo que me acompanhava gostariamos de
ver uma execucdao, uma mulher "marcada" para aquela noite. "Hoje vamos



fazer uma loura", disse-me ele. Costumo dizer que recusei prontamente o
convite.

E sim, eu e o fotégrafo recusamos. Mas, anos depois, ao escrever para
estudantes de jornalismo e pesquisadores que iniciam suas vidas académicas,
sinto-me na obrigacao de confessar o que jamais pensei revelar e que demorei
muito a assumir para mim mesma. Por um segundo, por um misero, absurdo e
assustador segundo, pensei em aceitar.

E dificil dizer "pensei" porque sei que o que aconteceu ndo foi um
pensamento inteiro. Foi um quase pensamento, um tempo sem tempo, um
soluco de borboleta. O fotégrafo também quase pensou. Sei disso porque olhei
no olho dele e porque olhou no meu também, de mim ele sabe. Mas nunca
falamos sobre aquilo. Quando dentro de nds tudo fica escuro como um
pantano as flores que nos habitam podem enlouquecer. Mais uma vez a
rapariga de 6culos do Saramago sussurra em meu ouvido: "Dentro de nés ha
uma coisa que nao tem nome, essa coisa é o que nés somos". E o que vamos
sendo, insisto. Falei sobre isso para dizer que para um jornalista, repito, é sim
um privilégio trabalhar todos os dias com assuntos tao diferenciados. Por outro
lado, todo dia também enfrentamos desafios e conflitos que testam mais que
nossa ética, testam nossa humanidade. Existem confrontos, mais ou menos
dramaticos que esse, vivenciados em diversas areas do jornalismo. Retira-los
do nivel individual e al¢a-los a uma discussao coletiva sobre principios e valores
ajudaria, e muito, a toda equipe de um jornal a fazer um jornalismo, de fato,
ético. Esses desafios também os enfrentam os pesquisadores académicos. Para
ambos, de nada vale fingir que o pantano nao existe. Nao se vence um conflito
sem reconhecé-lo e enfrenta-lo.

Dessas tristes experiéncias, particularmente tenho dificuldades para
esquecer o rosto de Cione, o medo nos olhos das testemunhas e sobreviventes,
o cartucho frio de 12 na mao, o corpo do menino afogado no bueiro, o beijo do
matador que ainda estala em minha face, aquele segundo em que tudo em
mim foi pantano e escuridao.

S6é uma coisa consegue ser ainda pior. Cada vez que entrdvamos em uma
casa em que havia ocorrido uma chacina, logo no portdao antecipavamos a
cena. E que o cheiro de sangue ja nos recebia, o cheiro insuportavel e
inesquecivel do sangue de uma familia inteira assassinada. Ainda hoje, no



Onibus, na sala de aula, andando na rua, ou conversando em casa com meus
filhos, esse cheiro me invade e me leva outra vez para lugares em que jamais
deveria ter estado e para cenas que me arrependo profundamente de ter
presenciado.

1.10. Das entrevistas que seguem

Com excec¢ao de uma das entrevistas com o tedlogo Leonardo Boff
(publicada no jornal Rio Arte, nimero 24, em agosto de 1997), todas as
entrevistas que estou deixando com vocés foram realizadas no periodo entre
marco de 2002 e fevereiro de 2004 e publicadas no Surgente, jornal do
Sindicato dos Trabalhadores da Industria do Petréleo do Rio de Janeiro
(Sindipetro-RJ), onde fui jornalista por trés anos e editora durante mais trés. Ha
também uma Uultima entrevista, com a Professora Marina Barbosa, realizada
para o jornal da Associacdo de Docentes da UFF (Aduff), onde trabalho
atualmente. Cada entrevista foi feita de um modo diferente. Particularmente
acredito que o ideal é que toda entrevista seja realizada pessoalmente. Nada
substitui o "olho no olho". Como nem sempre o encontro entre entrevistado e
entrevistador é possivel, algumas entrevistas sdo realizadas por correio
eletronico ou por telefone. Sem duvida o texto da entrevista é influenciado
pela forma como a entrevista foi feita.

Além disso, cada entrevistado exige uma abordagem, um tempo para
que se consiga marcar a entrevista, uma determinada aproximacdo. Nao é
preciso dizer que utilizei estratégias de aproximacao bastante distintas para
entrevistar a Senadora Heloisa Helena e um integrante de grupo de exterminio,
por exemplo. A maioria das entrevistas que deixo aqui foi realizada com um
entrevistado. Selecionei também uma coletiva, realizada com duas pessoas.

Esclareco ainda que a selecao das entrevistas obedeceu a alguns
critérios. Primeiro fiz uma grande selecao de temas. Depois, selecionei
entrevistas realizadas de formas distintas. Ou seja, por correio eletrdnico,
pessoalmente, por telefone, coletiva, individual. Observei esse critério
pensando exclusivamente na discussdao que imagino poder estar travando com
alunos de jornalismo. Alguns assuntos essenciais abordados em inumeras
outras entrevistas realizadas nesse periodo acabaram ficando de fora porque
certamente gerariam notas repetitivas. Todas as entrevistas sdao do tipo pingue-



pongue. Ou seja, o jornalista pergunta, o entrevistado devolve, o jornalista faz
outra pergunta e assim sucessivamente até o final do jogo.

Através desse material quero partilhar duas coisas. A primeira, como
adiantei, refere-se a forma. Cada jornalista e pesquisador ird descobrir a sua. O
seu jeito de escrever, o seu modo, o seu estilo e coloca-lo a servico da
informacado e do leitor. O que sei é que nossa escrita vai sendo marcada como a
vida vai marcando nossa pele, nosso corpo, nossos olhos, nosso espirito, nossa
lembranca. As vezes com flores alegres e perfumadas. As vezes com flores
tristes e machucadas. As vezes com flores que perderam a meméria das flores
e s6 conseguem ser arame farpado.

Penso entdo que estarei apenas dividindo o modo como venho fazendo
entrevistas, 0 modo como venho acertando e errando. A segunda refere-se ao
conteudo. O que empresto entao aos leitores &€ meu fio de Ariadne: "Por que
estou escrevendo esse texto?" E deixo ainda as perguntas que, como jornalista,
me faco antes de agarra-lo:

"Sobre o que julgo importante escrever?" "Como contribuir para,
coletivamente, questionarmos esse tempo em que vivemos?" O assunto tem a
primazia em minha escrita.

As entrevistas que estdo aqui e as que ficaram de fora revelam um mapa:
politica, educagao, ciéncia, cultura, questdes sociais. Para mim sao mais que
pautas, sdao caminhos, todos em igual ordem de prioridade, para os quais nos,
jornalistas e pesquisadores, precisamos apontar, se quisermos atender aos
apelos de Bourdieu e entrar na linha de combate ndao sé contra a
descerebracdao da qual fala o socidlogo, mas pela mudanca radical da
sociedade.



Notas gerais sobre entrevistas

(ou 15 coisas que ndo podemos esquecer quando entrevistamos)

Cada entrevista exige do jornalista atitudes especificas e as estarei
comentando aqui. Contudo, creio que algumas atitudes devam ser comuns a
qualquer entrevista.

Estou chamando de Notas gerais sobre entrevistas o conjunto de ac¢des,
guestdes e comportamentos que um jornalista deve ter quando realiza
qualquer entrevista. Listarei aqueles que considero fundamentais, inclusive os
que podem parecer bobinhos, mas que causam grandes transtornos se
esquecidos.

1. Pergunte primeiro se pode...

Gravar ou fotografar. Seja quem for, a primeira pergunta que faco é:
"Posso gravar?" Se estiver fotografando também peco antes de sair clicando.
Explico o que é a entrevista e para onde é. Obviamente estou falando de uma
entrevista previamente marcada, uma pingue-pongue longa, um depoimento
mais especifico. Ninguém, no meio de um tumulto, ministro falando, cantor
chegando para um show, trezentos jornalistas se engalfinhando pergunta se
pode gravar ou fotografar. Da mesma forma, muitas vezes o entrevistado quer
falar alguma coisa em off ou seja, ndao quer que seja publicado e sequer
gravado. Ele pede para desligarmos o gravador e desligamos, mesmo. Se nao
quiser ser identificado, nem fotografado, perguntamos por que e respeitamos.



2. Esteja informado sobre o entrevistado

Digamos que seu editor pega para vocé fazer uma entrevista com o
antropdlogo Gilberto Velho, por exemplo. Em geral, ao passar uma pauta, o
editor costuma também fornecer algumas informacdes sobre o assunto.
Quanto a isto, o jornalista pode cometer dois tipos de erros. O primeiro tem a
ver com a arrogancia, grande inimiga de nossa profissao. Por causa dela, o
jornalista acha que "sempre sabe tudo sobre qualquer coisa" e despreza as
informacgdes passadas pelo editor. O segundo erro tem a ver com negligéncia
mesmo. O jornalista ou ndo acha tempo de ler as informacgdes, ou as perde ou
simplesmente esquece de ler. Ao cometer qualquer um desses erros, o
jornalista certamente estara despreparado quando encontrar seu entrevistado.
Acreditem: ndo ha nada pior que estar diante de alguém para entrevistar e nao
ter a menor idéia de que pergunta fazer.

Assim, o ideal é ler as informacdes que o editor passar e buscar ainda
outras (a internet ajuda muito). Isso sera fundamental para as questdes que o
jornalista ird propor e para a propria apresenta¢ao na abertura da entrevista.

3. Fagca um roteiro

Informado sobre seu entrevistado, o ideal é que antes das entrevistas o
jornalista prepare um pequeno roteiro com algumas perguntas que julgue
fundamentais.

Reparem: eu disse um roteiro que, em hipdtese alguma deve ser
considerado uma camisa-de-forga. Deixe espago para criar perguntas na hora
da conversa.

4.1, 2, 3, testando..

Imagine que vocé realizou a entrevista pela qual esperou muito tempo.
Batalhou bastante, marcou tudo certinho, fez o roteiro basico e nao fez dele
uma camisa-de-forga.

Enfim, gravou tudo e deu tudo certo. Gravou? Sera que o gravador tinha
pilha? Sera que tinha fita no aparelho? Pode parecer brincadeira, mas eu ja vi
colegas gravarem entrevistas inteiras sem fita. Entdo, mesmo que vocé tenha



anos de profissao, verifigue seu material antes da entrevista. Cheque tudo
antes. Veja se tem pilha e fita no gravador, se as pilhas ndo estao gastas, se o
aparelho esta funcionando (sempre desconfie da tecnologia!). Nao dispense o
velfto 1,2,3 gravando, testando...

E leve fitas de reserva, melhor sobrar do que faltar.

5. Na duavida, senhor ou senhora

E comum n3o sabermos como nos referir ao entrevistado. Talvez, o mais
seguro para evitar qualquer tipo de gafe seja perguntar logo de cara como o
entrevistado ou entrevistada prefere ser tratado. Mas se nao quiser perguntar
e a duvida persistir use senhor ou senhora. Vocé anuncia a distancia e o
entrevistado ou entrevistada sabera que vocé o respeita e ndo quer intimidade.

6. Ouca de verdade

Quando o jornalista usa bem o roteiro, ele tem consciéncia que
preparou algumas perguntas, mas sabe também que, se ouvir de verdade,
outras perguntas surgirao das proprias respostas do entrevistado. Na verdade,
0 que precisa acontecer é uma auténtica conversa, um dialogo auténtico.
Muitos jornalistas se prendem as perguntas que prepararam e nao ouvem a
resposta do entrevistado porque estao ansiosos por fazer a outra pergunta (ou
estao pensando em outra coisa enquanto o entrevistado fala, no namorado(a),
no jogo de futebol, no que fardo mais tarde, na falta de dinheiro). Quando age
assim, o jornalista aplica um questionario, mas entrevista nao faz.

7. Nao dispute com o entrevistado

Para quem fazemos uma entrevista? No meu caso, fagco entrevistas
porque interrogo o tempo em que vivo e entrevistar & construir essa
interrogacao coletivamente.

Gosto de pensar que o leitor participa dessa construcao. Em todas as
entrevistas que faco penso também sobre o que o leitor gostaria de saber, uma
possivel pergunta que ele talvez fizesse se estivesse ali, com o gravador na



mao. Quando uma pessoa é entrevistada, ela divulga seu trabalho e, mais uma
vez, tem a chance de sistematizar suas idéias e propostas com as questdes que
Ihe foram colocadas.

Sabendo disso, nossas perguntas podem ser feitas de vdrias formas. As
vezes, conhecemos tao bem o entrevistado e seu pensamento que achamos
que todo leitor também conhece. Nem sempre é assim. Por isso, em muitos
casos, precisamos de perguntas que permitam ao entrevistado apresentar suas
idéias sobre o assunto em pauta. Entdao devemos fazé-las mesmo que saibamos
as respostas. Outras vezes podemos ter uma questao, ou seja, gostariamos que
o entrevistado aprofundasse esse ou aquele ponto da pauta ou mesmo temos
uma divergéncia com uma ou outra de suas idéias (ou com todas!). O fato é
qgue podemos apresentar uma questao ao entrevistado desde que nao seja
uma tese inteira e tomando sempre o cuidado para nao aparecer mais que o
entrevistado. Podemos expor nosso pensamento, mas ndo estamos
entrevistando a nds mesmos.

8. Nao roube a idéia de ninguém

Da mesma forma que n3ao devemos tentar aparecer mais que nossos
entrevistados, ndo devemos roubar suas idéias, nem as idéias de ninguém. Por
exemplo, existem muitos jornalistas que fariam a 82 pergunta da primeira
entrevista que fiz com o Professor Muniz Sodré da seguinte forma: "O senhor
nao acha que depois de algum tempo nao existe mais diferenca entre televisao
e publico?" Ou seja, o jornalista pareceu muito inteligente mas atribuiu a si
mesmo uma construcao feita pelo entrevistado, no caso Muniz Sodré, e pelo
psicanalista Lacan, citado e comentado por Muniz em um de seus livros.
Acredito ser necessario deixar claro as referéncias e fontes com as quais
construimos nossas entrevistas. Assim, a forma certa de perguntar seria: "Em
seu livro O império do grotesco, o senhor repete Lacan, para quem, depois de
algum tempo, nao existe mais diferenca entre televisao e publico. Por qué?"
Acho que isso também ajuda ao leitor na medida em que fornece pistas sobre
que autores consultar, se for o caso.



9. Reconhe¢a o limite

Em uma entrevista, o jornalista deve mesmo buscar conseguir
informacdes relevantes. Sem isso, dbvio, ndo ha matéria e, em muitos casos, a
entrevista perde seu sentido. No entanto, se o entrevistado se recusar a
responder a uma determinada questao temos obrigacao de voltar a ela. O que
nao podemos esquecer é que ha um limite nesse jogo e ndao devemos quebra-
lo. Ultrapassamos esse limite quando somos muito inconvenientes e mal-
educados. Ultrapassamos também quando tentamos ser '"espertos" e
insistimos na questado através de subterfugios e alguns trugues. Quando quero
insistir em uma questao digo sempre. "Sei que estou insistindo, mas gostaria de
voltar a esse ponto". A transparéncia sempre é o melhor caminho para o
didlogo.

10. Desconfie da memoria

Cada um de nés encontra seu proprio jeito de trabalhar. Ja ouvi o
jornalista Ricardo Kotcho dizer, por exemplo, que em hipdtese alguma grava
suas entrevistas. SO usa papel e caneta. Ele faz assim, mas isso nao é uma regra
geral. O que sei é que nao podemos confiar em nossa memdria e tentar
guardar dados importantes na cabega. Acho impossivel realizar uma grande
entrevista sem gravador (mas lembre-se: desconfie dele!). Sempre que faco as
tradicionais "pingue-pongues" uso o gravador. Ele me ajuda a ouvir o mais
fielmente possivel o que o entrevistado disse. Além disso, em caso de
entrevistados polémicos o pequeno aparelho nos auxilia a provar que as
informacgdes que publicamos sdao verdadeiras. Além do gravador, no momento
da entrevista também utilizo o bloco para anotar algum dado importante e
poder voltar a ele para uma préxima pergunta ou saber que nao posso
esquecé-lo na hora da edicao. Para as matérias do dia-a-dia acho que bloco e
caneta bastam. O importante é anotar e ndo ter vergonha de perguntar outra
vez toda informacdo que julgarmos necessaria.

11. Nao invente ninguém

Quando somos jornalistas desleixados nossa apuracao estard
comprometida e nosso texto também. Por isso é preciso usar blocos cujas



folhas nao despencam, escrever de forma clara, identificar nossas fitas. Outra
situacdao bastante ruim é voltarmos para a redacdao e, ao comegarmos a
escrever a matéria, ir concluindo aos poucos e dolorosamente que esquecemos
de perguntar isso ou aquilo. Ou ainda, que ndao estamos entendendo bem o
que nds mesmos escrevemos ou que perdemos parte de nossas anotagdes. O
desespero nao nos ajuda. Pior: ja vi muitos jornalistas inventando declaragdes
inteiras e até pessoas so porque perderam suas apura¢des e nao queriam levar
bronca do editor. Por favor, nao invente ninguém. Se vocé gosta de criar,
otimo! Faca um conto, escreva um romance, um roteiro para ficcdo. Em
entrevistas, converse com quem existe.

12. Tenha paixao

Para construir entrevistas, jornalistas e pesquisadores precisam ter
paixdao pelo que fazem, por mais que burocratas de plantdo insistam no
contrario. Para se fazer boas entrevistas é preciso amar conversar com o outro
e, mais uma vez, ouvir o outro. E preciso amar a pesquisa, amar conhecer gente
nova, amar um bom papo.

A boa entrevista acontece a trés. Ela acontece quando entrevistador e
entrevistado sentam-se frente a frente, se olham nos olhos e abrem juntos um
espaco de confianca num mundo de tantas desconfiancas. Abrem juntos um
espaco de didlogo num mundo em que ouvir de verdade virou raridade. S6
quando esse espaco € aberto, a experiéncia de entrevista acontece. O
resultado disso é a construcao de um texto que nao é feito so pelo jornalista, é
feito de perguntas e respostas, é feito também pelo entrevistado e é feito
também pelo leitor. Se vocé ama escrever assim, vocé certamente serd um
bom entrevistador.

13. Pergunte por ultimo...

"Tem alguma coisa que vocé (ou o senhor ou a senhora) gostaria ainda
de falar?" Obviamente, caso o entrevistado diga nao, essa pergunta ndo sera
publicada. Fago isso porque penso que uma entrevista acontece porque existe
uma pessoa impregnada de perguntas e outra, impregnada de respostas.
Quando concorda em dar uma entrevista, o entrevistado pensa, reflete e



mesmo sistematiza varias questdes. Em geral, o entrevistado também se
prepara. Portanto, ndo é o entrevistador quem decide quando o jogo acaba. Os
dois devem estar de acordo. A entrevista precisa ser boa para os dois.

14. Solte o fio

Ja disse que precisamos do precioso fio de Ariadne que recupera o
sentido de nossa escrita e a orienta enquanto estamos pelo labirinto. Contudo,
melhor do que encontrar o fio é reencontra-lo. HA momentos em que a
realidade fica tao confusa que o perdemos, o fio escapa ou é arrancado de
nossas maos. Talvez o reencontremos, talvez nao. Nessas horas arrisco entao
fazer assim: no meio do labirinto, quando acho que me achei e estou segura de
meu sentido, fecho os olhos e, cheia de medo, solto o fio de propdsito, sé para
me perder. Se ndo proceder assim, como me reencontro e como reencontro o
sentido de minha escrita?

15. Escolha os temas e edite

Preparamos o roteiro, realizamos a entrevista, tudo deu certo. Agora é
entre nds, o gravador e a pagina em branco, o labirinto. E hora de tirar a
entrevista da fita, organizar as perguntas, escolher um titulo, os olhos, enfim, é
hora da deliciosa edi¢do. Ha jornalistas que preferem "tirar" do gravador toda a
entrevista e sé entdo cortar as perguntas e respostas que ficardao de fora em
funcdo do espaco (em geral, as entrevistas acabam sendo mais longas do que o
espaco do qual dispomos).

Mas, se o tempo for curto, podemos ir direto nas perguntas
fundamentais, aquelas que com certeza serao publicadas. Com a pratica,
sabemos rapidamente quantas perguntas cabem no espago reservado para a
entrevista. E bom entendermos de uma vez: escolher é excluir. Por isso, muitas
vezes, nossas escolhas ao longo da vida sao dificeis.

Em geral, quando escolhemos uma coisa, excluimos outra, ou muitas
outras.

Escolher as perguntas que fizemos com tanto carinho, com tanta
elaboracgao e pesquisa (as melhores perguntas do mundo!!!) e mais, escolher as



respostas que achamos tdao boas ou tao importantes e reveladoras de nossos
entrevistados significa excluir perguntas e respostas na mesma situacao. Sugiro
que o estudante de jornalismo e o jornalista no inicio da profissdao aprendam a
fazer isso logo. O coracao pode doer, as lagrimas podem cair, mas é preciso
aprender a cortar. A edicao, em suas diferentes linguagens, é a arte de cortar
bem. A Internet ajuda a minimizar nosso sofrimento. Nossa entrevista na
integra, inteirinha do jeito que fizemos pode ser publicada na pagina eletronica
do jornal ou revista em que trabalhamos.

15.1. Organize os eixos

Se a entrevista realizada tem apenas um eixo fica tudo muito simples.
Por exemplo, a entrevista que fiz com os atores do Grupo Galpao, Eduardo
Moreira e Inés Peixoto, tem um eixo muito especifico, a histdria, a atuacao, a
linguagem do grupo. As perguntas seguem esse percurso. Ha entrevistas,
porém, em que o entrevistador aborda diversos assuntos com o entrevistado.
No momento da entrevista pode acontecer do entrevistador abordar um
assunto, entrar em outro e lembrar, 13 pelas tantas, de uma pergunta do
assunto pelo qual ja haviam passado. Sem problema, ele pode fazer a pergunta.
Ja na edicdao, podemos organizar o texto e manter as perguntas em blocos por
temas. O jornalista também pode usar o recurso da frase: "Voltando ao
assunto..." e tornar a falar do que ja falara antes. Nao da é para ele escrever:
"voltando ao assunto" toda hora. Por isso, os blocos por temas organizam o
texto e facilitam a vida do leitor. Na segunda entrevista com Leonardo Boff
primeiro abordo toda pauta de sua palestra no Ill Férum Social Mundial.
Esgotado esse tema, insiro as perguntas que pensei com relacao a Igreja, ja que
Leonardo Boff é um tedlogo.

15.2. Eleja o titulo e olhos

Feliz do jornalista que sabe fazer um bom titulo. Nas entrevistas prefiro
escolher uma boa frase dita pelo entrevistado e ergué-la a condicao de titulo,
entre aspas. Ainda assim nao é tarefa facil. Que frase resume o espirito da
entrevista? Encontre-a e vocé tera encontrado o titulo. Da mesma forma o
olho. Olho é sempre uma boa frase dita pelo entrevistador que queremos



destacar além do titulo. Copiamos a frase do corpo da entrevista e a
reproduzimos ou no meio ou em algum cantinho da pagina. Os olhos (podem
ser mais de um) ajudam a destacar o pensamento do entrevistado e deixam a
pagina mais leve e bonita, ou seja, funcionam também como recursos graficos.

15.3. Revise e publique

Na hora de transcrever e editar aparecem inumeros problemas. O mais
comum ¢é o jornalista ter dulvida a respeito de uma palavra dita pelo
entrevistado. Se na hora de ouvir o conteddo da fita vocé ndao entender bem
qualquer expressdo, ligue para seu entrevistado e confira. As vezes pode ser
um incobmodo para o entrevistado, mas ele vai gostar de saber que vocé quer
ser fiel ao que ele disse. A edicdo é o momento em que o jornalista tece, pinta,
esculpe, é realmente um momento de arte. Aproveite esse momento, faga-o
com prazer.
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Boaventura de Souza Santos
(jan./2003)

No Brasil, ainda hoje, ninguém diz que é racista, mas muita gente nao
gostaria de ver sua filha casada com um negro.

Entrevistas com...

Doutor em sociologia do direito pela Universidade Yale e professor
titular da Universidade de Coimbra, o portugués Boaventura de Souza Santos é
um dos principais intelectuais da area de ciéncias sociais em nossos dias.
Boaventura defende o "multiculturalismo emancipatério”, uma forma de luta
social que inclui as culturas excluidas pela sociedade. Logo apds sua palestra no
[Il Férum Social Mundial, concedeu a seguinte entrevista em que avalia o papel
dessas lutas multiculturais, o governo Lula e a esquerda na América Latina.

Quais sao os limites hoje para o dialogo intercultural?

Boaventura — Um dos nossos limites hoje é que foi o Ocidente que
durante muito tempo nao quis saber de dialogo intercultural e que, de repente,
decidiu que era preciso o dialogo intercultural. Isto tem a ver com muitas
coisas, com o fracasso do Estado, com o neoliberalismo, com o qual o Estado
perdeu forca, seja no sistema educativo, seja no sistema cientifico nacional.
Entdo comecaram a emergir as identidades que sempre |3 estiveram, mas que
estavam submersas.

Como surge o multiculturalismo e como é possivel melhor formula-lo?

Boaventura — Primeiro com a linguagem que temos. A gente pensa que
novo sempre com a linguagem velha. Nao podemos inventar de uma hora para



outra a linguagem do novo, nao é? Ai temos uma dificuldade. Por outro lado,
foi o pensamento dominante que decidiu de repente que era preciso o
multiculturalismo. Ninguém perguntou aos grupos indigenas se eles estavam
interessados no multiculturalismo. Um grande lider colombiano que, alias, foi
senador na Constituinte dizia: "Eu quero o multiculturalismo para decidir os
temas que eu quiser. Ndao me imponham o multiculturalismo, sendo, o que o
multiculturalismo vai fazer é destruir o que os espanhdis ndao conseguiram, ou
seja, destruir completamente nossa cultura”. Todos os nossos termos sao
realmente monoculturais. O conceito de Estado, de Sociedade Civil.

Alguns tedricos afirmam que o multiculturalismo é produto do fracasso da
esquerda internacional que, por nao conseguir realizar o socialismo, assume
as lutas culturais e despreza o que seria a verdadeira luta revolucionaria.
Como o senhor discute essa questao?

Boaventura — Normalmente esse € um pensamento de um marxismo
completamente ultrapassado. Penso que a cultura marxista é muito
importante, tem sido muito importante para mim, mas nao é suficiente. Nao
pode ser suficiente por uma razao simples: é que o marxismo é tao ocidental
como o liberalismo. O mundo hoje é muito mais amplo. Veja como Marx
justificou o colonialismo da india. Que os ingleses iriam civilizar a india. E
possivel a gente dizer uma coisa dessas hoje? A cultura escrita € muito mais
antiga na india e na China do que no Ocidente. Até o séc. XIV ndés fomos
periferia da india e da China. Era de |1a que vinha a cultura e que vinha tudo.

N3o se pode dizer isso. Entao a descoberta do multiculturalismo nao é
uma resposta de quem estd a se render. Mas falo evidentemente do
multiculturalismo emancipatdrio que é uma estratégia de igualdade social, mas
com distribuicao de riqueza.

Em suas exposi¢cdes o senhor fala de um multiculturalismo emancipatério e
de um outro, classificado de reacionario. Como o senhor diferencia esses dois
conceitos?

Boaventura — O multiculturalismo emancipatério é aquele que
reconhece e aproxima as culturas e nao as pde em guetos. Posso |lhe dar um



exemplo: a Camara de Berlim hd uns anos decidiu reconhecer a cultura dos
turcos. Mas como ela fez isso? Os turcos, na Alemanha, dentro de seus guetos,
dentro de seus bairros, podiam festejar da sua maneira, podiam comer a carne
como queriam, mas nunca poderiam fazer suas festas fora de seus bairros. Ou
seja, guetizaram uma cultura. Ao mesmo tempo assumiram que a cultura
alema ndo tinha nada a aprender com a cultura turca ou islamica. Eu acho que
as culturas devem aprender umas com as outras. Isso é que distingue em parte,
digamos, o multiculturalismo emancipatério do reacionario.

Como o senhor vé o mito da democracia racial que existe no Brasil?

Boaventura — Este pais foi avassalado pela idéia da democracia racial
que de fato nunca existiu. E uma forma de racismo diferente dos paises de
colonialismo anglo-saxonico.

Mas o colonialismo ibérico criou formas de racismo que ficaram
impregnadas as elites. Por outro lado, o fato de a independéncia nao ter sido
conseguida pelos indios e sim pelos descendentes dos colonos fez com que as
relagdes coloniais sobrevivessem ao fim do colonialismo. Ndo é por acaso que
houve genocidios ainda piores contra os indios depois da independéncia. No
Brasil, ainda hoje, ninguém diz que é racista, mas muita gente nao gostaria de
ver sua filha casada com um negro. E esse racismo difuso é tao ou mais dificil
de ser combatido quanto o assumido. A maneira como concebemos o
multiculturalismo € monocultura!. Os negros tém suas tradicdes desde que nao
perturbem o nosso sistema educativo, o de saude, o orcamento participativo.
Temos a tradicao individual, cada cidadao tem seu voto e eles, como os indios,
tém identidades coletivas. Hoje a Europa comec¢a a reconhecer que é
multicultural. Esse racismo estd muito impregnado na cultura brasileira. Mas a
sociedade ndao admite essa multi-culturalidade e isso dificulta muito.

Poderia dar um exemplo?

Boaventura — Os quilombolas, as terras de descendentes de escravos.
Existe uma enorme dificuldade para registrar as terras dos quilombos nos
cartdrios, justamente porque o cddigo de registro é totalmente adequado para
a propriedade individual que veio do modelo ocidental e que, portanto, ndo se



pode aplicar aos descendentes de escravos que estao nas suas terras ha 300
anos e que obviamente nem tém sobrenomes, carteira de identidade nem
sabem onde nasceram. Isso é monoculturalismo juridico numa sociedade que
se diz multicultural. Essa questdo ja entrou na agenda com a forca do
movimento negro e com a forca do movimento indigena. Mas ha muito ainda a
fazer nesse dominio. Pelo menos o problema esta identificado.

Nota

O complexo de Patolino

Algumas entrevistas publicadas neste livro foram realizadas no Il Férum
Social Mundial, em Porto Alegre, em janeiro de 2003. Um estudante de
jornalismo ou um jornalista ja em pleno exercicio de sua profissao nao pode
participar de eventos como esses como os demais participantes. Uma atividade
assim reune um numero significativo de representantes das mais diversas areas
e paises e ndao podemos nos limitar a ouvir suas palestras. Devemos ouvi-las,
grava-las e entrevistar o palestrante apds sua exposi¢cdao. Os bons estudantes e
os bons jornalistas construirdo varias questdes a respeito dos temas abordados
nas palestras e poderao aprofunda-los logo em seguida. Foi assim com o
sociologo portugués Boaventura de Souza Santos.

Repito: em eventos como esses, ndo podemos nos comportar como 0s
demais participantes. Impregnados da construcao receptiva, entramos na
construcado ativa. Ou seja, temos de estar onde os palestrantes estao e realizar
as entrevistas. Assim, é preciso ficar atento ao cronograma de atividades,
anotar onde serdo as entrevistas coletivas concedidas pelos debatedores e ficar
de "olhos abertos" pelos corredores e espacos do local. As vezes vocé estd
tomando cafezinho ao lado de um conferencista importante na atividade e nao
se da conta. Como também n3ao anotou onde sera a coletiva nem aparece |a.
Depois nao adianta dar uma de Patolino, ficar chiando e achar que o universo
conspira contra vocé. Alias, mesmo quando o universo favorece a todos menos
ao rabugento pato, ele ndo se rende e continua sonhando e insistindo.

Portanto, superado o complexo de Patolino, vamos a luta. Apds sua
conferéncia no forum, Boaventura concedeu uma coletiva. As coletivas dos



foruns ou eventos assim, com uma grande quantidade de participantes, nao
sdo |la muito bem organizadas. Para piorar, jornalistas sao seres sem paciéncia
alguma e costumam cercar o entrevistado antes que ele chegue ao local
combinado. Se isso acontecer nao adianta ficarmos sozinhos, sentados no sofa,
bloco na mao, pernas cruzadas, esperando o entrevistado chegar. Os jornalistas
cercam o entrevistado e a entrevista acontecera ali, onde se formou o circulo
eufdrico de reporteres, gravadores e cameras.



César Benjamin
(fev./2004)

E meio senso comum achar que ser jornalista é ser mal-educado. N3o acho. Mas
também ndo acho que devemos ser bobos sé porque somos educados. Em situacdes
como essa, onde é o lugar do jornalista? No meio da muvuca, claro. A coletiva com
Santos nunca se realizou no local combinado. Ela aconteceu inteira no corredor, a meio
caminho entre o local onde a palestra havia acontecido e a sala de imprensa. Como
estava no tumulto, complexo de Patolino superado, garanti minhas perguntas e
publiquei a entrevista. Em notas mais adiante, falarei ainda de mais dois complexos que,
acredito, os jornalistas também precisam superar.

A afirmacao é do pesquisador do Laboratério de Politicas Publicas da
Uerj, César Benjamin. Fundador do PT e dirigente do partido até 1995, o ex-
petista acredita que "impedir a autonomia do Banco Central tera de ser a
principal luta de 2004". Organizador do livro A opgdo brasileira, César é um dos
criadores do Movimento de Consulta Popular, um forum que, desde dezembro
de 1997, procura manter vivas caracteristicas da militancia de base como a
reflexdao politica e tedrica qualificada.

O movimento ja produziu cerca de 25 videos sobre diferentes questdes
brasileiras, 300 mil cartilhas e criou a Editora Contraponto, com 40 livros
publicados. Foi também o Consulta Popular que organizou, em 1999, a "Marcha
Popular pelo Brasil", movimento que reuniu mais de mil pessoas (a maioria do
MST) que durante trés meses percorreram varios estados para protestar contra
as privatizacdes. Nesta entrevista, César reafirma suas criticas ao governo Lula,
ao PT e da sua opinido sobre o novo partido de esquerda no Brasil.

Antes das eleigdes presidenciais vocé dizia que, ganhando as eleig¢oes, Lula
poderia ser Fausto ou realizar uma operagcao digna de Maquiavel. Caso
perdesse, seria Riobaldo, o narrador de Grande sertdo: veredas. Lula venceu.
Esta para Fausto ou para Maquiavel?

Benjamin — Bom, vocé excluiu a possibilidade do Riobaldo, mas ela nao
estd completamente excluida.



Mas era se ele perdesse...

Benjamin — E. Mas qual é a histéria do Riobaldo? Ele vende a alma para
o diabo, cumpre toda sua parte no pacto e, no final da vida, descobre que o
diabo nao existe.

Entdo ninguém comprou. Das trés possibilidades que eu levantei,
permanece em aberto a do Fausto e a do Riobaldo. Ambos vendem a alma. E
um sentido diferente de Maquiavel que apenas opera. Fausto vende para
alguém que efetivamente compra e vem cobrar. Riobaldo vende para alguém
gue imagina que existisse, mas nao existia. Embora Lula tenha vencido, ele
pode vir a ser um Riobaldo. Nesse momento ele é Fausto. Ele esta cumprindo a
sua parte no pacto, realizando um governo que aprofunda um modelo
econdmico que havia sido repudiado e aprofunda de uma maneira que s ele e
o PT poderiam aprofundar. Nenhum outro candidato poderia realizar uma
politica tao favoravel a direita como o Lula estd realizando. Até porque,
gualquer outro candidato teria a oposicao do PT e a oposicao dos movimentos
sociais a essa politica. Na medida em que essa politica da direita passou a ser
feita pela esquerda, deixou de existir oposicao a essa politica. Essa é a tragédia
que esta acontecendo no Brasil. A nossa vitéria € a nossa maior derrota. Lula
governa com a politica da ambiglidade. Mas quando vocé ultrapassa as
aparéncias, percebe que todas as grandes questdes sao resolvidas no ambito
da direita.

Quais sao as grandes questoes?

Benjamin — O sentido da reforma da Previdéncia, por exemplo,
épreparar a privatizacido da Previdéncia. E criar um mercado cativo para o
sistema financeiro abocanhar esse segmento. A decisdao do governo sobre os
transgénicos também é favoravel a solucao da direita. A politica econbmica é
absolutamente conservadora. O governo estd dizendo que vai colocar em
pauta a autonomia do Banco Central que é uma reivindicagao antiga do sistema
financeiro.

E quais as conseqliéncias para o pais se Lula conceder autonomia ao BC?



Benjamin — Na prdtica o Banco Central brasileiro ja é auténomo. Isso
nao é uma solucao, é um problema. O que se pretende agora é transformar
isso, que é uma decisao politica do presidente, que é conceder a autonomia ao
Banco Central, em lei. Ou seja, retirar da Presidéncia da Republica o controle
sobre o principal instrumento de formulacdo e de execucdo de politica
econdmica no Brasil. Realizada essa operacdao, eu diria que a figura do
presidente da Republica fica completamente esvaziada no Brasil. Nés ja nao
temos quase praticamente (sic) um setor produtivo estatal, com excec¢ao da
Petrobras. Temos uma enorme desregulamentacdo na drea financeira
comercial. Se a Presidéncia abrir mdao do Banco Central elegeremos em 2006
um palhaco para presidente. O novo presidente nao ira fazer outra coisa a nao
ser gerenciar escassez e distribuir cestas basicas. Ele ndo terda mais um
instrumento poderoso de gestdo da economia nacional. Isso ndo pode passar. E
preciso que o poder politico, e a populacdo, tenha controle sobre uma
instituicdo tao importante como o Banco Central.

A reforma agraria também é uma grande questao.

Benjamin — A reforma agraria esta parada. O ano de 2003 foi o pior ano
de reforma agraria nos ultimos 15 ou 20 anos. Agora também existe um
movimento ambiguo. De um lado, fortemente pressionado, o Lula acena com
dar velocidade a reforma agraria e, de outro lado, no acordo feito com o FMI, o
governo Lula fez uma concessao barbara. Ele aceitou incluir os Titulos da Divida
Agraria, os TDAs, nas metas dos superdvits primarios. Isso é grave pelo
seguinte, os TDAs sao o principal instrumento legal de realizacao da reforma
agraria. Sao titulos resgatdveis em 20 anos. Nesse acordo com o FMI, o governo
Lula aceitou incluir a emissao desses titulos como se eles fossem moeda.

Eles passam a ser subordinados as metas do superavit primario, o que
ndao eram. Entdao ha um movimento ambiguo. Lula promete acelerar o processo
e a area econdmica submete a emissdao de TDAs ao superavit primario.

O que vai acontecer entao?

Benjamin — Nao sei. O que eu sei é que, na expectativa de que Lula faca
a reforma agraria, ha um afluxo enorme de familias pobres na direcao dos



acampamentos do MST. Quando Lula assumiu, os acampamentos do MST
tinham cerca de 60 mil familias e hoje sao 150 mil e serdao 200 mil familias em
meados do ano, isso representa algo como 800 mil brasileiros vivendo em
barracas de lona, na beira das estradas. Uma cena de sociedades que passaram
por guerras, terremotos, furacdes. O Brasil ndo passou por nada disso e, no
entanto, terd 800 mil pessoas acampadas. Sdo refugiados do modelo
econdmico. Como a reforma agraria nao estd caminhando, o ritmo de entrada
nos acampamentos é muito superior ao de saida. Isso aponta para um choque
gue sO estd sendo adiado porque o governo distribui cestas basicas. Eu nao
conhe¢o nenhum caso semelhante. Um grande Estado Nacional, no caso o
Estado brasileiro, foi completamente capturado pelo capital financeiro e foi
paralisado. Atualmente os acampamentos recebem em torno de 130 mil cestas
basicas. Entao as pessoas estao embaixo das barracas, mas estao comendo. Se,
nos préximos meses, nao houver uma mexida significativa na questdao da
reforma agraria, a situacao aponta para um conflito grave no campo ao longo
desse ano, talvez no segundo semestre.

Em seu artigo "O triunfo da razao cinica" vocé diz que o PT morreu e depois
publicou uma autocritica. Por qué?

Benjamin — Porque nao fiz nenhuma nuance. Quando eu reli, achei que
eu tinha atacado um conjunto de pessoas que mantém, me parece, uma
posicdo equivocada, mas que sao pessoas honestas. Escrevi o pedido de
desculpas dirigido a estas pessoas, que sdao pessoas honestas e que
permanecem vinculadas ao PT e ao governo. Curiosamente, praticamente
todas essas pessoas que, por algum motivo tiveram contato comigo depois dos
dois artigos, reclamaram do segundo. E engracado. Até hoje recebo mensagens
protestando contra o segundo. Sao pessoas que dizem: "Olha, eu continuo no
PT, mas o primeiro artigo é que esta certo, vocé nao devia ter escrito o
segundo.

Depois da experiéncia do Movimento de Consulta Popular, vocé relativiza ou
nao a importancia dos partidos politicos?



Benjamin — N3o relativizo. Estd dado. E inevitavel que nés teremos de
construir um novo partido. O PT como projeto deixou de existir. O PT hoje se
resume a geréncia de uma maquina de poder. Ele tem projeto de governo e de
poder, mas ndao tem mais um projeto de sociedade. Nesse sentido,
independentemente do quao bem-sucedido ele possa ser na geréncia do
poder, ele ja ndo representa mais uma alternativa de sociedade. Isso abre um
espaco, 6bvio, enorme, necessario, para que se constitua um novo partido de
esquerda no Brasil.

Falando nisso, na tarde do dia 19 de janeiro, parlamentares expulsos do PT,
alguns intelectuais e outras liderangas fizeram uma reunidao para langar as
bases de um novo partido de esquerda. Vocé apdia a criagcao desse novo
partido?

Benjamin — Eu fui convidado, mas nao pude ir porque estava na
instalacdao do 12° Encontro Nacional do MST, no Parana. Lamentei, avisei as
pessoas que ndo poderia ir e ndo conversei com elas depois disso. Quando
conversar, direi a elas para terem cuidado porque fazer partido é facil, mas
essa construgdo precisa envolver o Brasil profundo . Isso revela um grau de
dificuldade muito maior. S6 acho que esse processo deve ser cuidadoso porque
a construcao desse partido tera de ser obra de milhares de pessoas. E milhares
de pessoas ndo necessariamente marcham no mesmo ritmo, tém o mesmo
grau de disponibilidade. Acho ainda que devemos evitar uma armadilha que
esta colocada.

Que armadilha é essa?

Benjamin — A armadilha é a seguinte: a meu ver o sistema politico
institucional brasileiro esta caminhando conscientemente para uma espécie de
americanizacdao da politica brasileira, ou seja, a formacao de dois grandes
blocos muito poderosos, com muito dinheiro, com muito apoio das classes
dominantes. Um deles poderia vir a ser o bloco do PT com PMDB, que seria
nosso Partido Democrata americano. O outro poderia ser o bloco do PFL com
PSDB, que seria nosso Partido Republicano. Ambos, como a Pepsi-Cola e a
Coca-Cola, se alternando no governo, como grandes marcas politicas. E, nesse



esquema, que a meu ver é um esquema que ja esta concebido, existe um lugar
prefixado para a esquerda, que é um lugar para um pequeno partido de
esquerda. Um partido que tenha 4%, 5% dos votos e que cumpra esse papel.
Na pratica, teriamos um bipartidarismo. Acho que ndo podemos cometer o
erro de fazer o que nossos adversarios querem que a gente faca, ou seja,
construir um partido de esquerda sem vocacdao hegemonica. Eu diria que o
nosso desafio atual nao é fazer um partido, embora ele tenha de ser feito.
Nosso desafio atual é encontrar condigGes para reconstituir uma esquerda com
capacidade de disputa hegemonica no Brasil. Isso nao é facil. Fazer partido é
facil. Fazer sigla, reunir, registrar, mas fazer isso nao é facil. A experiéncia do
Movimento de Consulta Popular para mim tem sido muito rica porque
entramos em contato com o Brasil profundo. Nao o Brasil da classe média
radicalizada. E um Brasil que se move mais lentamente. E o Brasil da pobreza,
das igrejas, do povo. Um Brasil que tem de ser ouvido nesse processo. Acho
gue seria um erro nosso construir um Brasil da classe média radicalizada. Isso
nao resolveria a questado estratégica da esquerda brasileira.

Por que o governo Lula é inimigo do debate?

Benjamin — Porque o governo Lula tem uma relacdo de infantilizacao do
povo. Lula ndo é um lider mobilizador, ndao é um lider organizador, ndo é um
lider que, ao se dirigir ao povo, aumente o grau de consciéncia do povo. Ao
contrario, ele trabalha os elementos mais atrasados da consciéncia do povo. O
imobilismo, a crenca no salvacionismo, a idéia da fraqueza do préprio povo. E
um lider que aponta para tras. Sua mensagem na relacdo com o povo se
resume em pedir paciéncia, em dizer que é tudo muito dificil e em dar alguns
conselhos de auto-ajuda. Por outro lado, o mesmo Lula é de uma enorme
eficacia e agilidade, quando se trata de lidar com as questdes das elites. A
reforma da Previdéncia estava ha oito anos emperrada e o PT, durante esses
oito anos, foi contra. Agora o governo fez com uma agilidade impressionante.
Os transgénicos foram liberados por Medida Provisoria. O governo Lula é um
governo fechado, é mais conservador do que se imagina. Cito mais uma vez o
exemplo da reforma da Previdéncia. Em todos esses anos, o PT sempre foi
contra, mudou radicalmente de opiniao sem nenhum tipo de debate. O grave



nao é mudar de opinido. O grave é mudar todas as opinides ao mesmo tempo e
sem dizer por que mudou.

Onde esse conservadorismo é mais evidente?

Benjamin — Quais sao os espacos de democratizacao, de informacao, de
mobilizacdao, de transparéncia, que foram abertos nesse ano de governo?
Nenhum. Ao contrario, o aumento do desemprego, por exemplo, é um forte
desmobilizador dos trabalhadores. O aumento da miséria € um forte
componente do clientelismo. O funcionalismo publico, uma categoria essencial
para as politicas de Estado, continua sendo demonizada. O governo Lula atua
politicamente para enfraquecer as forcas sociais que podem mudar o Brasil e
para fortalecer as forcas do status quo. Quem hoje esta tranquilo e tem
confianca no governo é a direita. A burguesia ndao tem a menor dudvida de que
esse governo é dela; se tivesse, estaria nervosa e nao ha nenhum nervosismo
dentro da classe dominante brasileira. Ela sabe que o governo é seu.

Vocé diz que o governo Lula podera ser tragico e ja deu exemplos de como
essa tragédia se revela do ponto de vista economico. Pode dar mais
exemplos?

Benjamin — A ades3ao a Alca que, aparentemente, se dara em 2005. Se nds
tivermos o Banco Central independente e a Alca, sé sera possivel repensar um
projeto nacional com ruptura.

E que ruptura seria?

Benjamin — Tera de haver um processo de ruptura institucional. A
democracia surgida no fim da Ditadura Militar, em 85, tera esgotado seu limite.

Penso em outros aspectos também. Rosa Luxemburgo foi morta em 1919 por
grupos paramilitares de um governo de coalizio, com hegemonia
conservadora, do qual a Social-democracia alema fazia parte, inclusive com
ministros de Estado. Seus antigos companheiros, no minimo, foram
cumplices. Guardando as enormes diferengas, com a guinada do governo a



direita, aqueles que continuam apostando na luta nao correm risco
semelhante? Desempenhar esse papel nao seria uma outra face da
tragicidade do governo Lula?

Benjamin — Em geral ndao gosto muito da comparacao do PT com a
Social-democracia, porque acho que ela é injusta com a Social-democracia. A
Social-democracia européia foi um movimento forte, com base operaria, que
foi derrotado durante muito tempo, mas que, num certo momento histérico,
depois da Segunda Guerra Mundial, consolidou sua adesao ao sistema
capitalista em troca de reformas sociais substantivas. Entao, no segundo pos-
guerra, ha um ganho efetivo para a base social da Social-democracia.

O que acontece com o PT é que o PT fez um pacto com a elite e esse
pacto ndo contempla a base social do PT. E nesse sentido que a comparacdo é
injusta. O PT nao obteve da parte da elite brasileira nenhuma concessao
minimamente significativa, ao contrario. Se vocé olhar os indicadores que mais
importam na vida do povo, vocé repara que, no primeiro ano do governo Lula,
a renda do trabalho caiu 15% e o desemprego também aumentou. O governo
Lula executa uma politica que ndao sé ndo traz nenhum ganho para sua base
social como desarticula politica e socialmente a sua base social. HA um
processo de cooptacdao mais vergonhoso que passa por uma integracdo ao
establishment. E por isso que o PT morreu. Se o governo ndo alterar sua
politica, havera uma crise social muito grave e ai sim, ele podera tomar o
ca